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1.Cel

Celem instrukcji jest przedstawienie standardow tworzenia dokumentow wysytkowych do firmy
Solaris Bus&Coach sp. z o0.0., wykorzystywanych do procesu przyje¢ w firmie Solaris
Bus&Coach sp. z 0.0., pakowania materiatow dostarczanych do firmy Solaris Bus&Coach sp.
Z 0.0., celem ujednolicenia standardow dostarczania komponentéw, wykorzystywanych do
produkcji w zaktadzie wytwérczym w  Solaris Bus&Coach sp. z 0.0. w Bolechowie oraz
przedstawienie standardu znakowania bedacego uzupetnieniem do zaktadowej Normy
Znakowania SN22-004- 000 J, dotyczacej znakowania czesci dostarczanych do Solaris
Bus&Coach sp. z 0.0., 0 specyficzne wymagania logistyczno — magazynowe.

Instrukcja zawierajgca standardy tworzenia dokumentow wysytkowych dla Solaris Bus&Coach
sp. z 0.0., pakowania materiatdw dostarczanych oraz ich znakowania ma na celu
ujednolicenie, zoptymalizowanie i zapewnienie bezpiecznego transportu towaréw, ich
przetadunku i magazynowania.

Dzieki wdrozeniu ww. standardéw zostanie zoptymalizowany i zabezpieczony proces przyjecia
czesci na Magazyn Solaris Bus&Coach sp. z 0.0., a nastepnie ich wydania na Produkcje.

Wymagania dokumentu obowigzujg dla wszystkich dostaw wysytanych do zaktadu w
Bolechowie.

2.Zakres | obszar stosowania.

Firma Solaris Bus & Coach sp. z 0.0.,, ma obowigzek przekaza¢ niniejszg instrukcje
kooperantowi, dostawcy, ktory jest zobligowany uwzgledni¢ zawarte w nim wymagania w
czasie trwania wspotpracy. Alternatywnie dostawca moze zaproponowaé witasne warunki
(wzor dokumentdéw), ktére musi zatwierdzi¢ firma Solaris Bus & Coach sp. z 0.0., tzn. Dziaty
firmy Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. zaangazowane w proces obiegu niniejszego dokumentu
tj:

- Magazyn,

- Dziat Zakupow,

- Dziat Logistyki,

- Dziat Jakosci,

- Dziat Dokumentacji i Norm.

Firma Solaris Bus&Coach sp. z 0.0., w obszarach, w ktérych jest taka mozliwos¢, ktadzie
nacisk na wprowadzenie pojemnikéw wielokrotnego uzytku do obiegu miedzy zaktadem
produkcyjnym Solaris Bus&Coach sp. z 0.0., zaklad w Bolechowie a dostawca/kontrahentem.
Alternatywnie dostawca moze zaproponowaé wiasne warunki pakowania, ktére musi
zatwierdzi¢ firma Solaris Bus&Coach sp. z 0.0.



Niniejsza instrukcja dotyczy:

Lokalizacja Obszar

Bolechowo O Produkcja

O | Jasin Magazyn

O | Murowana Goslina O Prototypownia

0 | Sroda Wielkopolska ] Warsztat

O | Kijewo ] Administracja

O | Wszystkie O Wszyscy
Inny: Dziat Zakupéw, Dziat

Logistyki, Dziat Jakosci,
Dokumentacja i Normy
3.Definicje
Solaris Bus & Coach sp. z Zaktad produkcyjny, produkujgcy autobusy miejskie.
o.0. / SBC .
Zlokalizowany przy:
ul. Obornickiej 46 w Bolechowo-Osiedle, Poczta 62-005
Owinska w Polsce.

Kooperant Przedsiebiorstwo wspétpracujgce z Solaris Bus & Coach
sp. z 0.0. na warunkach wykonywania dla Solaris pewnej
fazy procesu produkcyjnego (kooperacja produkcyjna).

Dostawca Przedsiebiorstwo, ktore ma za zadanie dostarczy¢

Opakowanie jednostkowe

Opakowanie zbiorcze

Nadawca

okreslone dobra dla Solaris Bus & Coach sp. z 0.0.

Opakowanie bedace opakowaniem pojedynczych
produktow,  zazwyczaj stosowane w  obrocie
detalicznym/wewnetrznym.

Opakowania bedgce opakowaniem co najmniej dwéch
opakowan jednostkowych, zazwyczaj stosowane w
procesach transportu i magazynowania.

Kooperant/dostawca.



Odbiorca

Numer materiatu

Nazwa materiatu

Numer zamowienia

JiT

Materiat

Szpula

Etykieta

Piktogram

Znakowanie/etykietowanie

Etykieta jednostkowa

Etykieta zbiorcza

Solaris Bus & Coach sp. z o.0. — zaktad produkcyjny,
produkujgcy autobusy miejskie, zlokalizowany przy:

ul. Obornickiej 46 w Bolechowo-Osiedle, Poczta 62-005
Owinska w Polsce.

Identyfikacyjny numer nadany przez Solaris Bus & Coach
sp. z 0.0.

Identyfikacyjna nazwa materialu nadawana dla danego
numer materiatu przez Solaris Bus & Coach sp. z 0.0.

Identyfikacyjny numer zamowienia zakupu nadawany
przez Solaris Bus & Coach sp. z 0.0.

Just in Time — dostawa na scisle okreslony czas —
moment produkcji w Solaris Bus & Coach sp. z o.0.

Materiaty to elementy uzywane do produkcji oraz montazu
potwyrobow i wyrobow gotowych.

Walec, szerszy na brzegach niz w srodku, na ktory nawija sie
przewody, druty, kable, uszczelki.

Komunikat, umieszczane sg na niej informacje dotyczace
oznaczonego elementu i jego zawartosci.

Przedstawienie pojecia (opisywanego wyrazem bgdz
rownowaznikiem zdania) za pomocg obrazka w oderwaniu od
zapisu.

Oznaczanie detali w postaci etykiety umieszczone;j
bezposrednio na czesci lub na opakowaniu zbiorczym, ktore
pozwala na jednoznaczng identyfikacje detali.

Etykieta na czesci.

Etykieta na jednostce opakowaniowe;.



Dekompletacja Wewnetrzny proces SBC, ktory polega na nadaniu
wewnetrznych numerow czesci SBC poszczegolnym
detalom, ktére wchodzg w skfad kompletu zamawianego od
dostawcy pod jednym zbiorczym indeksem.

4. Standard dokumentow dostawy / Instrukcja tworzenia
dokumentow wysytkowych (dostaw) - opis postepowania.

4.1.Wymagania tworzenia dokumentow wysytkowych.

Zestaw dokumentow dostawy powinien skfada¢ sie z dokumentu wydania zewnetrznego
(WZ/Delivery note), zestawienia palet dostarczonych oraz etykiety zamieszczonej na
opakowaniu. Wzory dokumentow dotgczone zostaty na koncu instrukcji w zatgcznikach. Firma
Solaris Bus & Coach sp. z o0.0. ktadzie nacisk na przejrzystos¢ oraz czytelnos¢ dokumentow.
Dokument jest podstawg przyjecia materiatu dlatego powinien by¢ sporzadzony w jednolitej
formie.

4.2.Dokument wydania zewnetrznego (WZ/Delivery note).

Dokument ten jest podstawg przyjecia materiatlu na magazyn. Jest sporzadzony przez
dostawce czesci, na podstawie fizycznego wydania. WZ/Delivery note winno posiada¢ wtasny
identyfikowalny numer, na podstawie ktérego bedzie weryfikowane przyjecie czesci na stan.
Dokument obligatoryjnie musi posiadac:

- Identyfikowalny numer materiatu/czesci SBC

- Numer zamoéwienia SBC

- Pozycja zamoéwienia,

- Identyfikowalny nr rewizji lub rysunku SBC opcjonalnie identyfikowalny numer czesci
producenta,

- Nazwa materiatu,

- llos¢, jaka zostata wystana,

- Jednostka miary.

Powyzsze dane winny byé przedstawione na jednym dokumencie w formie tabelarycznej i
usystematyzowanym rozmieszczeniu. Wymaganym sposobem wypetniania dokumentu jest
jednolita forma — cyfrowa. Wszelkie zmiany w formie recznej nalezy dokonywaé za podpisem
osoby sporzagdzajgcej dokument.

Wymagany jest podpis osoby wydajgcej materiat po stronie dostawcy.

4.3.Zestawienie palet dostarczonych.

Zestawienie palet dostarczonych jest dokumentem ukazujgcym spis wszystkich opakowan
zbiorczych przestanych do firmy SBC podczas jednej dostawy, ktdrej gtdwnym
pokwitowaniem jest WZ/Delivery note.

Zestawienie winno posiadac¢ informacje:

- Numer palety

- Identyfikowalny numer opakowania zbiorczego SBC (dla ustandaryzowanych no$nikow)

- Rodzaj opakowania zbiorczego

- Wyszczegolnienie materiatu, ktory znajduje sie na poszczegolnym opakowaniu zbiorczym.



- llos¢ poszczegdbinych detali, ktore znajdujg sie w dostawie

4.4 Etykieta opakowaniowa jednostkowego (pojemnik/karton).

Etykieta winna znajdowac sie na kazdym opakowaniu. Nalezy jg zamiesci¢ w lewym gérnym
rogu opakowania. Informacja winna by¢ czytelna i starannie zamieszczona na pudetku.

Dokument musi posiadac:

- Nazwe nadawcy,

- Nazwe odbiorcy,

- Numer materiatu,

- Nazwe materiatu SBC,

- llos¢ i jednostke miary materiatu, znajdujgcego sie w opakowaniu,

- Numer referencyjny nadawcy/ numer rewizji, rysunku, kontraktu, auta SBC,

- Waga brutto opakowania,

- Numer zamoéwienia SBC,

- Kod kreskowy zawierajgcy informacje o identyfikowalnym numerze materiatu/czesci SBC.

4.5.Etykieta dostaw realizowanych w procesie JIT.

Etykieta musi znajdowac¢ sie na kazdym opakowaniu i nalezy jg zamiesci¢ w lewym goérnym
rogu opakowania. Informacja winna by¢ widoczna i czytelna.

Dokument musi posiadac:

- Nazwe i adres dostawcy,

- Nazwe i adres odbiorcy (SBC),

- Nazwe modutu,

- Oznaczenie zlecenia SBC,

- Numer pojazdu, na ktére jest dedykowany materiat,

- Numer zamoéwienia,

- Nazwe, numery detali/ detali w module JITowym wraz z ich iloscig,
- Brygadostacja,

- Data i godzina wygenerowania zamowienia z magazynu.

4.6.0znaczenie palety.

Kazda paleta winna by¢ oznakowana swoim numerem, zgodnym z numerem
zamieszczonym na dokumencie ,Zestawienie palet dostarczonych”.

4.7.0znakowanie jednostek transportowych zgodnie z wymaganiami
Regulaminu R118.02.

Materiat dostarczany dla zlecen objetych wymaganiami Regulaminu R118.02EUR-Lex -
42015X0421(01) - EN - EUR-Lex

musi by¢é odpowiednio oznakowany. W przypadku czesci dopuszczonych do produkcji, ktore
posiadajg homologacje sposéb znakowania opisany zostat w Regulaminie R118.02. Czesci
dopuszczone do produkcji na mocy raportdw muszg by¢ oznaczone pomaranczowg etykietg
zawierajgcg napis R118.02 (takg sama, jakg majg by¢ znakowane detale, zgodnie z
wewnetrzng norma znakowania SBC).



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/ALL/?uri=CELEX%3A42015X0421%2801%29
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/ALL/?uri=CELEX%3A42015X0421%2801%29

4.8.Skrocona instrukcja tworzenia dokumentéw wysytkowych (dostaw) —
Standard dokumentow

1.Standard dokumentéw dostawy

Migjsre wystawienia

Daata wystawienia

Spriedawca: Nabywca:s
SOLARIS Bus & Coach sp. 7 0.0

Bokchowo-Osieda, Wl Obormicks 46

B2-008 Crwanrisicn

MNIF. 524-00-15-630

W/ Delivery note

Index na. f Numer PO nay M Pazpeja Supp ref/Nr dostawey-Nr nfMazwa  |Oty/lia
Lp  |materiatu amdwienia rarndwienia Rewizjif Rysuniku materialu 42 L.

20

WA Ddebral:

2. Standard dokumentéw dostawy



Sprzedawca:

W2/Delivery note

Miejsce wystawienia

Data wystawienia

Nabywea:

SOLARIS Bus & Coach sp. Z 0.0.
Bolechowo-Osiedle, ul. Obornicka 46
62-005 Owinska

NIP: 524-00-15-630

Unit no. / Numer Type of unit/ Index nofNumer
Lp palety Rodzaj nosnika |detalu Description/Nazwa detalu Qty/llodé

0004-032-965 aa 20

1 Moinik 1 Euro 0002-001-456 bb 10

0000-125-896 cc 15

2 MNoinik 2 Skrzynia 0120-658-963 dd 60

! 0005-741-369 e 10

3 MNosnik 3 Euro 0002-110-389 i T

4 MNodnik 4 Stojak 0000-147-112 Eg 56
5
6
7
2
9
10
11
12
13
14
15
16
17

Wystawit: Odebrat:

10




. Standard dokumentéw dostawy

3. Etykieta opakowaniowa

Supplier/Nadawca:

Index na. [ Numer detalu:

Reciver/Odbiorea:

SOLARIS Bus & Coach sp. 2z 0.0.
Bolechowo-Osiedle, ul. Obormicka 46
62-005 Owinska

NIP: 524-00-15-630

Description/Nazwa materiatu

Qry/llose

Supp refy/Nr dostawcy-Nr Rewiz)ifRysunku

Waga

PO na Nr zamdwienia

QR Cade/Kod kresowy

11




4. Standard dokumentéw dostawy

1. Etykieta dostaw realizowanych w procesie JIT

Nazwa odbiorcy:

Nazwa modutu/detali:

Nazwa dostawcy:

Data i godzina
wygenerowania

Zamoéwienia: Miejsce zabudowy:
zlecenie
numer |zakupow | numer
zZlecenia e pojazdu | nazwa detalu | numer detalu |ilos¢

12




5. Standard pakowania/ Instrukcja pakowania materiatow — opis
postepowania.

5.1. Wymagania pakowania materiatow.

Materialy to elementy wuzywane do produkcji oraz montazu  poOtwyrobow
i wyrobéw gotowych. W wiekszosci przypadkow opakowania kartonowe, europalety, przektadki
i skrzynie drewniane bedg gtownym typem opakowania materiatdw. Jesli to nie bedzie
mozliwe, dopuszczalne jest uzywanie innych typow opakowania jesli bedg kazdorazowo
zatwierdzone przez firme SBC. Projekt opakowania powinien uwzglednia¢ transport,
przetadunki i magazynowanie, biorgc pod uwage réwniez efektywnosé¢ kosztowg rozwigzania,
a takze bezpieczenstwo, higiene pracy oraz ergonomie.

Opakowanie powinno uwzglednia¢ aspekt ekologiczny i w maksymalnym stopniu by¢
wykonane z materiatéw biodegradowalnych. Rekomendowanym przez firme SBC, materiatem
opakowaniowym jest karton, a akceptowane wymiary kartonowych opakowan to:

karton catopaletowy 1200x800x1000 mm

karton catopaletowy 1200x800x500 mm

opakowanie kartonowe 600x400x300 mm

Opakowanie kartonowe 300x200x250 mm

Opakowanie kartonowe 400x300x400 mm

Rozmiary rekomendowanych rozmiaréw opakowan. Zrédto: Opracowanie wtasne

5.2. Ogdélne wymagania.

- Materiaty nie mogg wystawac poza granice opakowania,

- Opakowanie musi zapewnia¢ podstawowg ochrone przed uszkodzeniem, zawilgoceniem lub
zabrudzeniem materiatu,

- Kazdy osobny materiat powinien by¢ spakowany i oznakowany osobno,

- Opakowanie powinno zapewniac jak najlepsze wykorzystanie przestrzeni,

- Opakowania materiatéw, ktére wptywajg na wyglad produktéw Solaris muszg zapewniac
szczegoblng ochrone powierzchni eksponowanej w wyrobie gotowym,

- Wszystkie materiaty muszg byc¢ tatwo dostepne do wypakowania. Ciezkie materiaty, w celu
unikniecia obracania podczas transportu, muszg by¢ spakowane w pozycji stabilnej,

- Opakowanie musi zapewnia¢ mozliwos¢ bezpiecznego transportu, przetadunkéw i
magazynowania przy uzyciu konwencjonalnych srodkéw transportu i magazynowania takich
jak wozek widtowy i suwnica,

- Opakowanie musi by¢ zaprojektowane tak, aby zapewnia¢ podniesienie go przez kazdy
typowy wozek widtowy z kazdej z czterech stron.

13



5.3.Materiaty stalowe (profile, dwuteowniki, blachy, druty, kgtowniki,
inne).

- Materiaty stalowe nalezy uktada¢ na przektadkach drewnianych/kartonowych, podestach lub
paletach w celu umozliwienia roztadunku suwnicami (zatozenia paséw transportowych) lub
wozkami widtowymi,

- Materiaty luzem nalezy odpowiednio spig¢ i zabezpieczy¢ przed przesuwaniem sie w trakcie
transportu i roztadunku.

5.4. Materiaty ztgczne, elektryczne, inne.

- Materiaty dla jednego urzgdzenia w kontrakcie powinny by¢ spakowane jako zestawy i
opisane dodatkowo numerem kontraktu.

5.5. Materiaty dostarczane w metrach biezgcych — kable, przewody,
uszczelki itp.

- Opakowanie musi zapewni¢ ochrone przed znieksztatceniem detalu,
- Opakowanie musi posiadac forme szpuli. Dopuszcza sie szpule plastikowg, lub drewniang
jak réwniez papierowg (tektura).

5.6. Materiaty chronigce detale/wypetniajgce opakowania.

Materiaty chronigce materiaty SBC majg funkcje bezposredniej ochrony jakosci powierzchni
zamawianych przez firme SBC. Majg one zastosowanie wewnatrz opakowan zbiorczych w
celu odseparowania detali, zabezpieczenia ich w trakcie transportu.

Dopuszczane materiaty, ktére mogg postuzy¢ do ochrony detali to:

-Tektura falista,

- Papier szary,

- Plaster miodu,

- Nomapack,

- Pianka polietylenowa,

- Folia bgbelkowa,

- Przektadki tekturowe.

5.7. Oznaczenia opakowan.

- Oznaczenia muszg by¢ jednoznaczne, czytelne, trwate, identyfikujgce dany materiat oraz
pozwalajgce na sprawne przyjecie, wydanie oraz montaz podczas produkcji,
- Opakowania powinny by¢ oznaczone indeksami materiatowymi firmy Solaris Bus & Coach
sp. z 0.0., jezeli numery indekséw zostaty nadane i przekazane, oznaczone indeksem wraz z
rewizjg lub nr kontraktu;
o Indeksy wraz z rewizjg — materiat wykonywany na podstawie dokumentacji
SBC.
o Indeksy wraz z nazwg kontraktu -  materiat wykonywany
na podstawie zamowienia pod wskazany kontrakt.
o Indeksy wraz z numerem dostawcy — materiat powierzony od klienta (5560%)
- Kazde opakowanie powinno by¢ oznaczone osobno,
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- Na palecie (opakowanie zbiorcze, r6zne materiaty) powinna znajdowac sie lista materiatéw
z indeksami materiatowymi firmy SBC,

- Jesli nadano takie wytyczne, opakowanie powinno by¢ oznaczone piktogramami
bezpieczenstwa.

- w przypadku drobnych elementéw nalezy spakowac je osobno
i w opakowanie zbiorcze, nastepnie odpowiednio oznaczyé,

- Nalezy umiesci¢ na opakowaniu informacje o mozliwosci pietrowania oraz ilosci pieter (jezeli
dotyczy).

5.8 Oznaczenia detali.

Znakowanie detalu powinno by¢ zgodne z normg SN22-004-00J. Aktualna wersja Normy
Znakowania SBC dostepna jest na stronie internetowej SBC w zaktadce ,Firma”-> ,Dla
Dostawcow” [https://www.solarisbus.com/pl/firma/dostawcy].

5.9. Skrocona instrukcja pakowania — standard pakowania.

5.9.1. Pojemniki tadunkowe.

- Opakowanie jednostkowe/zbiorcze powinno by¢ w miare mozliwosci oparte na bazie modutu
przestrzennego 800x1200x1000 mm,

- WSZYSTKIE MATERIALY nalezy dostarcza¢ na palecie,

- Opakowania kartonowe nalezy dostosowac do wielkosci detali.

- W opakowaniu jednostkowym/ jednym kartonie nalezy dostarcza¢ jeden asortyment.

5.9.2. Sktadowanie opakowania kartonowego.

- Dno (spéd) winno by¢ zszyte,

- Gorna czes¢ ztgczona tasmg bgdz zbindowana.
5.9.3. Towary pakowane w pianke poliuretanowg

- Tworzywa sztuczne niewidoczne po montazu np. zbiorniki, kanaty powietrza,
- Elementy metalowe podatne na uszkodzenia i zarysowania

5.9.4. Towary pakowane w papier i folie bgbelkowa.

- Dodatkowe zabezpieczenie - mozna uzy¢ dodatkowego papieru kartonowego
- Tworzywa sztuczne widoczne po montazu,

- Podatne na uszkodzenia i zarysowania,

- Wielkogabarytowe elementy malowane.

5.9.5. Towary pakowane w kartonie bez szczegdlnych zabezpieczen.

- Detale gabarytowe mato podatne na uszkodzenie, np. pompy, zbiorniczki

- Weze

5.9.6. Towary pakowane w kartony ze szczegolnymi Srodkami zabezpieczajgcymi.
- Dodatkowe przektadki, przegrodki, papier kartonowy, wypetniacz,

- Wszelkiego rodzaju detale bardzo podatne na uszkodzenia lub zarysowanie,
- Sprzet elektroniczny - gtosniki itd.

- Tablice kierunkowe,

- Lustra,

- Lampy ze swietldwkami, sSwietlowki (karton + folia bgbelkowa).

5.9.7. Towary pakowane w wigksze iloSci.

Towary pakowane w wigksze ilosci (dziesigtkowanie) oraz odpowiednio zabezpieczone przed
uszkodzeniami mechanicznymi (folia, woreczek)
- Wszelkiego rodzaju mato-gabarytowe detale malowane i niemalowane:
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* ztgczki,

* kolanka,

* przyciski,

* wsporniki,

* obejmy,

* itd.

5.9.8. Towary lakierowane, polerowane.

- Towary lakierowane, polerowane (ozdobne) podatne na uszkodzenie powierzchni
pakowane osobno w papier i folie bgbelkowa,

- Wszelkiego rodzaju detale malowane i ozdobne:
* zaslepki,

* elementy wykonczenia,

* panele.

5.9.9. Detale poreczowe i porecze.

- Detale poreczowe i porecze (dtugie (6m) i krotkie) zabezpieczone folig bgbelkowg, piankg
poliuretanowg — KAZDA SZTUKA PAKOWANA OSOBNO!,

- Wszelkiego rodzaju rury poreczowe

5.9.10. Towary pakowane w opakowaniach z drewna

Wszystkie opakowania drewniane / palety w transporcie miedzynarodowym muszg posiadaé
oznaczenie potwierdzajgce przeprowadzenie fumigacji zgodnie ze standardem ISPM 15.
Oznaczenia na fumigowanych opakowaniach wygladajg jak na rysunku ponize;j :

Code of the producer
Country code Or Company carying out
- teatments
' q' —02'334]
b HT\ -

Type of treatments

RitPs HT - heat treatment

1
- US - 000
¢ MB

6. Standard znakowania — dodatkowe wymogi, opis
postepowania.

Standard dotyczy pracy nastepujacych dziatdéw, w ponizszych zakresach odpowiedzialnosci:
- Logistyka (Logistyka Zaopatrzenia, Logistyka Magazynowa) - okres$lenie specyficznych
wymagan oraz akceptacja wers;ji finalnej sposobu znakowania,

- Zakupy — przestanie wymagan do dostawcow podczas procesu ofertowania,
-Dokumentacja i Normy —zachowanie spojnosci zaktadowej normy znakowania z
wymaganiami logistyczno - magazynowymi;
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6.1. Wybor znakowania.

Znakowane powinny by¢é wszystkie detale zakupowe, ktérych indeksy zawarte sg w
dokumencie zaméwienia (wysylanym przez SBC) oraz w szczegdlnych przypadkach
réwniez te, ktore podlegaja dekompletaciji.

Istotne w znakowaniu jest umieszczanie na etykiecie indeksu SBC, poniewaz tylko w taki
sposob mozliwe jest prawidtowe identyfikowanie detali.

W zaleznosci od rozmiaru, wagi, ale takze ksztattu dopuszczalne jest znakowanie etykietg
jednostkowg lub zbiorczg — detale, ktére zgodnie z zaktadowg Normg Znakowanie SN22-
004-000 J nie muszg podlega¢ znakowaniu jednostkowemu, powinny byé oznaczone
etykietg zbiorczg na opakowaniu, ktére zawiera jednorodny indeks.

Dla etykiety jednostkowej, jezeli pojedynczy detal wysytany jest w opakowaniu jednostkowym
lub zabezpieczeniu (typu folia, karton) — preferowane jest, aby etykieta znajdowata sie na
detalu oraz opakowaniu/zabezpieczeniu.

W przypadku etykiety zbiorczej dopuszczalne jest stosowanie standardow logistycznych (np.
etykieta VDA/Odette) po uzgodnieniu z SBC, jezeli etykieta zawiera wszystkie potrzebne
informacje;

W sytuacji braku mozliwosci zastosowania sie do wymagan (np. detale handlowe)
znakowanie kazdorazowo powinno by¢ ustalane indywidualnie z SBC.

6.2. Rodzaje znakowania.

Ponizej opisano wersje znakowania uzupetnione o wymagania Dziatu Logistyki

6.3. Wersja standardowa.

Detale powinny by¢ znakowane zgodnie z zaktadowg Normg Znakowanie SN22-004- 000 J z
uwzglednieniem, ze:

- rozmiar — jest sugerowany, ale ostatecznie powinien by¢ dopasowany do rozmiaru detalu—
etykieta musi by¢ widoczna, czytelna i zawiera¢ wszystkie wymagane informacje;

- data produkcji — ze wzgledu na charakter proceséw u dostawcy dopuszczalna jest réwniez
data wysyiki lub pakowania;

6.4. Specyficzne wymagania w zaleznosci od rodzaju detalu.

Ponizej przytoczono przypadki szczegdlne, gdzie wymagane jest umieszczanie na etykiecie
ponadstandardowych informacji:

- etykieta JIT/JIS — kazdorazowo uzgadniana odrebnie, ze wzgledu na specyfike procesu,

- dlugosé — w przypadku czesci zamawianych i przyjmowanych w sztukach, pod jednym
indeksem, majgcych rézne dtugosci, ktére determinujg, w jakim typie auta dany wariant jest
montowany,

- data waznosci — jezeli jest ona istotna dla mozliwo$ci uzytkowania danego produktu/czesci;
- kontrakt — czesci dedykowane pod kontrakt;

- IP — jezeli wtasciwos¢ ta determinuje konkretne auto/kontrakt lub miejsce zabudowy w
pojezdzie, gdzie ma by¢ czeS¢ zabudowana;

- kolejno$é/miejsce zabudowy w aucie (szczegodlnie przy dekompletacji) — jezeli to nie wynika
bezposrednio z samego numeru czesci oraz rysunku technicznego.
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6.5. Wdrozenie znakowania.

W przypadku wdrazania nowych dostawcéw lub nowych grup materiatowych dla dostawcéw
juz wspotpracujgcych z SBC, kazdorazowo etykieta powinna by¢ uzgadniania z SBC w
zakresie specjalnych wymagan logistyczno — magazynowych.

Schemat dziatania

b 4

Przygotowanie

Feedback

(SBC vs. Dostawca)

w przypadku nieprawidtowosci

Schemat. Sposéb postepowania podczas wdrazania etykiet z kodem kreskowym

7. Standard awizowania dostaw (do Magazynu Gtéwnego SBC)
— opis postepowania.

Standardem firmy Solaris Bus&Coach sp. z o0.0., jest awizowanie dostaw w Portalu
Awizacyjnym, za pomocg ktérego Dostawcy oraz Firmy Transportowe powinni rezerwowac
okna roztadunkowe niezbedne do realizacji dostaw towarow.

Godziny realizacji dostaw:
poniedziatek—pigtek: 6:30-9:00, 10:00-17:30, 18:30-21:00
sobota: 6:30-9:00, 10:00-11:30

Solaris Bus&Coach Sp. z 0.0., zobowigzuje sie przyjg¢ dostawe do systemu oraz roztadowac
tadunek, w zarezerwowanym przedziale czasowym okna awizacyjnego.

W Portalu dostepne sg dwa podstawowe rodzaje rezerwacji:

Awizacje cykliczne — dla dostawcow realizujgcych dostawy w statych dniach i godzinach.
Rezerwowane sg powtarzalne terminy, ktére kazdorazowo wymagajg potwierdzenia przez
uzytkownika.. Brak potwierdzenia skutkuje anulowaniem rezerwacji i udostepnieniem jej innym
uzytkownikom.

Awizacje kontrahenta — dla dostawcéw realizujgcych dostawy w dowolnie wybranych
terminach.

Kazdy kierowca zobowigzany jest do posiadania pieciocyfrowego numeru awizacii,
koniecznego do rejestraciji dostawy w Biurze Rejestracji Dostaw w Bolechowie.
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W przypadku przyjazdu przed zarezerwowang godzing kierowca powinien oczekiwac¢ na swojg
kolej. W przypadku spo6znienia dostawa zostanie obstuzona w pierwszym dostepnym oknie
roztadunkowym.

O nowej godzinie roztadunku kierowca zostanie poinformowany przez pracownika Biura
Rejestracji Dostaw.

Aby uzyskac dostep do Portalu Awizacyjnego, nalezy przesta¢ zgtoszenie na adres mailowy:
SOLARIS_PL_ADMINISTRACJA_MAGAZYNU_BOL@solarisbus.com

Po otrzymaniu wiadomosci zakfadane jest konto uzytkownika, a nastepnie przesytana
instrukcja utatwiajgca korzystanie z Portalu.

8. Standard zlecania odbiorow (transportéw realizowanych
przez SBC) — opis postepowania.

W celu prawidtowej organizacji odbioru towaru Solaris Bus&Coach sp. z 0.0., wymaga
przesytania kompletnych i dokfadnych danych na adres: transport@solarisbus.com

Kazde zgtoszenie odbioru powinno zawieraé nastepujgce informacije:

8.1.Termin i miejsce odbioru.

Nalezy wskazac doktadng date i godzine, od ktorej towar bedzie gotowy do wydania oraz
doktadny adres.

8.2. Dane dotyczgce towaru.
Przy kazdym zgtoszeniu wymagane jest podanie:

rzeczywistych wymiaréw oraz wagi przesyiki,

rodzaju opakowania (np. karton, paleta, skrzynia itp.),

informaciji, czy towar moze by¢ pietrowany

informaciji, czy towar ma wtasciwosci niebezpieczne; w razie potrzeby nalezy przestac
karte charakterystyki (MSDS),

e wartosci towaru.

8.3. Informacje o zatadunku.
Nalezy podac¢:

e date oraz godziny, w ktérych mozliwe jest wydanie towaru,

e dane kontaktowe osoby odpowiedzialnej za wydanie towaru.
Firma transportowa przypisana do zlecenia skontaktuje sie z osobg odpowiedzialng w celu
potwierdzenia planowanej godziny przyjazdu.

8.4. Numer zamodwienia / numer zatadunku.
Jesli wymagany — numer, na ktéry nalezy powotac sie podczas odbioru.
8.5. Dokumenty towarzyszgce.

Dokumenty towarzyszgce ( takie jak: Packing List, Commercial Invoice, Original Invoice,
Proforma Invoice itp.) wystawiane dla towaréw odebranych musza by¢ ostateczne.

Dla dostaw spoza Unii Europejskiej dokumenty te bedg wykorzystywane do celéw odpraw
celnych i przedstawiane przed odpowiednimi organami, dlatego ich tres¢ powinna by¢ zgodna
z warunkami finansowymi i ze stanem faktycznym oraz niepodatna na pézniejsze zmiany.
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