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13 /W A Dobry rok dla e-mobilnosci

Ponad 15% udziat w rynku, solidne wyniki sprzedazowe,
Inwestycje w ekologiczne rozwigzania dla transportu
publicznego. Zapraszamy na podsumowanie 2021 roku
w liczbach.

17 / ) O 2000 autobusow elektrycznych pozniej

Naszafirmanie mogtaby bycdzisbardziejdumna-zakon-
traktowalismy 2000. autobus elektryczny. W ostatnich
latach na naszych oczach dokonata sie prawdziwa
elektromobilna rewolucja.

] /23 Wodorowa premiera

Solaris nieustannie pracuje nad optymalizacjg swoje]
oferty. Dotychczas w nasze] wodorowej ofercie dostepny
byt jeden model autobusu - Urbino 12 hydrogen. juz
wkrotce sie to zmienl. Premiera osiemnastometrowe]

wersjl wodorowego Solarisa juz we wrzesniu!
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Szanowni Czytelnicy, Drodzy Przyjaciele,

/a nami juz plerwsza potowa 2022 roku. Czas mija niespodziewa-
nie szybko, tym bardziej, ze nie zwalniamy tempa w naszych dziata-
niach. Juz same tytuty artykutow, ktére przygotowalismy specjalnie
dla Panstwa w najnowszym Magazynie Solaris, wskazuja, ze rozwoj
| INnnowacja sa naszymi dobrymi, statymi towarzyszami.

Piszemy o plerwszych dostawach Urbino 9 LE electric, o projektach
rozwojowych, w ktorych bierzemy udziat, o udoskonalanych produk-
tach | nowych kontraktach. Wiele miejsca poswiecamy technologii
wodorowe]. Pochylamy sie takze nad kwestiami ESG - uzyskalismy
deklaracje EPD dla dwoch modeli autobusow, stworzylismy w firmie
osobny zespot, dbajacy 0 zrownowazony rozwoj w nasze) organizacjl.
Opisujemy realizowany przez nas program edukacyjny #MastoMisja.
To tylko czes¢ tematow, ktore z duma przyblizamy na kolejnych stro-
nach niniejszego wydania.

W ostatnich tygodniach zakontraktowalismy 2000. autobus bateryjny.
Dziekujemy Panstwu za zaufanie! Szczegolne podziekowania naleza
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sie naszym pracownikom, ktorzy kazdego dnia wktadajg ogrom pra-
cy w konstruowanie, budowanie | serwisowanie pojazdow Urbino.
Jak z pewnoscig wielu sposréd Panstwa pamieta, pierwsza odstona
naszego autobusu elektrycznego nastapita w 2011 roku. Od tego mo-
mentu mineta zaledwie dekada, a dzis bezemisyjne Solarisy to sta-
ty krajobraz ponad 100 europejskich miast, a codziennie na mapie

Furopy pojawiaja sie kolejne. To nasz wspolny sukces.

Niezwyktym wydarzeniem, ktore stanowil zwienczenie kilkunasto-
miesieczne pracy wielu dziatdow nasze) firmy, jest premiera nowego
modelu: Solaris Urbino 18 hydrogen, ktory dopetni wodorowg oferte

nasze) firmy. Razem z plerwszg prezentacjg osiemnastometrowego
autobusu wodorowego przygotowujemy dla Panstwa rowniez kolej-
ng, trzecig juz edycje #SolarisTalks. Ta autorska konferencja poswie-
cona elektromobilnosci bedzie sSwietng okazja do przyjrzenia sie
zmianom | wyzwaniom, ktore nasi eksperci diagnozuja w obszarze
nowych technologii bateryjnych 1 wodorowych wykorzystywanych
w transporcie publicznym.

Mam nadzieje, ze znajdg Panstwo czas, aby byC z nami na tych dwoch
wyjagtkowych wydarzeniach. Prosze zapamietaC: Premiera Solaris
Urbino 18 hydrogen & Konferencja e-mobility #SolarisTalks, sroda,
14.09., godz. 09:00. Do zobaczenia!

/yczac interesujacej lektury, tacze pozdrowienia

S Q/Mal"?

Javier Calleja
Solaris CEO
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— E-gimbusy Solarisa podbijaja rynek

> Rosnie liczba polskich gmin, w ktérych elektryczne auto-
busy beda wozi¢ dzieci i mtodziez do szkét. Kolejne miejsco-
woscl zdecydowaty sie na zakup e-gimbusow od Solarisa.

W ramach konkursu ,Kangur — bezpieczna | ekologiczna droga do
szkoty” gminy w Polsce otrzymujg dofinansowanie z Narodowego
Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej na zakup bez-
emisyjnych autobusow szkolnych. Program cieszy sie coraz wieksza
popularnoscig. W | edycji udziat wziety 4 gminy, do Il przystapito
16 kolejnych. Solaris ztozyt najlepszg oferte tacznie w 11 gminach.
Pomaranczowe e-gimbusy producentawozga juz uczniow w Bielanach,
Godzianowie, Greboszowie, Dziatoszycach 1 Krasnopolu. Pozo-
state zamowione autobusy wkrotce trafia do Patecznicy, Przedecza,
Rusinowa, Rzeczycy, Skalbmierza 1 Troszyna. W maju przetarg na zakup
elektrycznego autobusu szkolnego opublikowat Ozarow Mazowiecki.

Niebawem swoje postepowanie 0gtosza rowniez Daszyna 1 Wieniawa.
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—161 hybryd dla Walonii

» Rozpoczety sie dostawy 161 egzemplarzy Urbino 12 hybrid
do francuskojezyczne) czesci Belgil. Kontrakt z walorskim
przewoznikiem Opérateur de Transport de Wallonie (OTW)
obejmuje rowniez 8-letnig obstuge serwisowg. Po zakoncze-

niu dostaw w Walonii kursowac bedzie prawie 400 Solarisow
Urbino 12 hybrid.

Wiekszosc¢ z zamowionych niskoemisyjnych pojazdow hybrydowych
zostata juz przekazana do regionalnych operatorow miast Namur,
Liege oraz Charleroi. Autobusy wyposazone sg w nowoczesny szere-
gowy naped hybrydowy HybriDrive. Dziekl zastosowaniu w nim za-
rowno napedu spalinowego, jak 1 silnika elektrycznego, mozliwe jest

znaczne zmniejszenie zuzycia paliwa 1 poziomu emisji szkodliwych
substancji do atmosfery. Zamoéwione pojazdy maja rowniez dostep-
ng funkcje Stop-and-Go, pozwalajgca na catkowite wytgczanie silni-
ka spalinowego podczas postoju na przystanku. Autobusy korzystaja
wowczas z energil odzyskane) podczas hamowania | zgromadzone|
w superkondensatorach. Dostarczane Urbino 12 hybrid sa ponadto

Wwyposazone w monitoring oraz system liczenia pasazerow.
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—Solaris debiutuje
na nowym rynku w Europie!

Port of Bar, gtowny port morski w Czarnogdrze, wybrat fir-
me Solaris jako dostawce jednego pojazdu Urbino 12 mild
hybrid. Tym samym Solaris zdobyt zamoéwienie z nowego, 33.
juz rynku w swolm bogatym portfolio. Dostawa tego nisko-
emisyjnego autobusu jest przewidziana na grudzien 2022.

Na poczatku maja zostata zawarta umowa z nowym klientem w port-
folio firmy Solaris — Port of Bar, instytucjg, ktora obstuguje gtow-
ny port morski w Czarnogodrze. Przedmiotem kontraktu jest nisko-
emisyjny autobus Urbino 12 mild hybrid, ktéry bedzie przeznaczony
gtownie do przewozu pracownikow i gosci portu. Zakup jest wspot-
finansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach projektu SuMo
(Sustainable Mobility in the Port Cities of the Southern Adriatic Area)
- program Interreg |PA CBC ltaly-Albania-Montenegro.

Pojazdy typu mild hybrid majg zblizone dziatanie do autobu-
sow hybrydowych, oferujg zatem szereg korzysci srodowiskowych
| ekonomicznych, zapewniajac jednoczesnie znaczng elastycznosc.
Rozwigzanie mild hybrid bazuje na technologii rekuperacyjnej: sys-
tem odzyskuje | sktaduje energie podczas hamowania. Wiecej 0 mo-
delu Urbino mild hybrid przeczytasz na s. 31-31.
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— Ekologiczna inwestycja Madrytu

> 25% elektrycznej floty do 2025 roku, a juz od 2023 roku ko-
niec z kursowaniem na ulicach Madrytu autobusow wypo-
sazonych w silniki spalinowe na olej napedowy. Te ambit-
ne cele transportowe postawit przed sobg przewoznik EMT
Madrid 1 krok po kroku zbliza sie do ich realizacji. W 2021
roku Solaris na drodze przetargu zdobyt zamowienie na
250 autobuséw zasilanych gazem ziemnym. W tym roku
miasto zdecydowato sie na imponujaca bezemisyjna inwe-
stycje, ktora opiewa na kwote ponad 30 mln euro — zakup
az 60 autobusow elektrycznych Urbino 12 electric.

Przewoznik stolicy Hiszpanii, EMT Madryt, zamowit 60 autobusow elek-
trycznych marki Solaris. Ciche 1 nie emitujace spalin autobusy Urbino
12 electric to flagowe pojazdy producenta. Elektryczne Solarisy, na ktore
zdecydowat sie madrycki przewoznik, bedg czerpac energie z nowocze-
snych bateril 0 pojemnosci ponad 400 kWh, ktora zapewni metropolil
odpowiedni zasieg | operacyjnosc¢ autobusow.

Solaris obecny jest w Hiszpanii juz ponad 10 lat. Dzis po ulicach hiszpan-
skich miast jezdzi juz ponad 500 autobusow marki Solaris. Co wazne, trzy
czwarte z nich to pojazdy z napedami nisko- | zeroemisyjnymi.
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—Nowe Trollino w Budapeszcie

> Solaris dostarczy kolejnych 48 trolejbusow do Budapesztu
w konsorcjum ze Skoda Electric — w ramach umowy ramowe;
z 2014 roku. Dodatkowe baterie umozliwig pojazdom jazde
bez siecl trakcyjnej.
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Przewoznik BKK z Budapesztu ponownie rozszerzyt zamowienie na tro-
lejbusy marki Solaris. 12 jednocztonowych Trollino 12 1 36 przegubo-
wych Trollino 18 zostanie dostarczonych do stolicy Wegier w 2022 roku.
Najnowsze zamowienie na 48 pojazddw wyczerpuje pule z umowy ramo-

we) z 2014 roku. Dzieki te) dtugofalowe) inwestycji metropolil po ulicach
stolicy Wegler bedzie kursowato tgcznie 108 Solarisow Trollino.

Bezemisyje pojazdy zostana wyposazone w klimatyzacje, system moni-
toringu oraz system przeciwpozarowy. Dziekl zestawowi baterii Trollino
beda mogty jechac bez wykorzystywania zasilania z sieci trakcyjne) przez
minimum cztery kilometry.

9 / Magazyn Klientow / 1/2022



—183 bezemisyjne Solarisy do Oslo

> Unibuss AS, jeden z najwiekszych norweskich przewozni-
kdw, po raz kolejny stawia na jakos¢ Solarisa. Na poczat-
ku roku podpisano umowe na dostawe 183 sztuk Urbino
18 electric do stolicy Norwegii. Catkowita wartosc¢ kontrak-
tu wygranego na drodze przetargu wynosi okoto 100 mln
euro. To przetomowe w historii firmy tak duze, jednorazowe
zamowienie na autobusy elektryczne.

,unibuss jest bardzo zadowolony z wyboru Solarisa jako dostawcy floty
autobusowe] w najwiekszym jak dotad tego typu przetargu w Norwegil.
Sciéle wspotpracujac z Solarisem, zapewnimy Ruterowi najwyzszej jako-
scl, stabilng flote autobusowg w stolicy Norwegii. Nasza wspotpraca z fir-
ma Solaris trwa juz od wielu lat I cieszymy sie, ze mozemy jg rozwijac”
- powiedziat Qystein Svendsen, Dyrektor Generalny Unibuss.

Autobusy, ktore trafig na ulice Oslo, bedg wyposazone w baterie High
Energy o taczne) pojemnosci ponad 500 kWh. Ich tadowanie bedzie sie
odbywato przy pomocy ztaczy typu plug in. Za naped odpowiadac bedzie
silnik centralny o mocy niemal 250 kW. W autobusach zostang zasto-
sowane nowoczesne udogodnienia, takie jak tadowarki USB, specjalne
oswietlenie ambient lights czy podwodjna rampa dla 0sob z niepetno-

sprawnosciami.

Bezemisyjne Urbino 18 electric czesciowo zastgpig Urbino 18,75 jezdzace
dota;d na terenie Srodmiescia Oslo (Oslo Inner City). Dostawa nowych
0jazdow zaplanowana jest na kwiecien 2023 roku.
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—Solaris Urbino 9 LE electric
zZwyciezca prestizowej Innovation
Award 2022 w kategorii ,Intercity Bus”

Konkurs Innovation Award zostat zorganizowany przez
niemiecki magazyn ,busplaner”, a o zwyciestwie decydo-
waty gtosy czytelnikéw. Solaris Urbino 9 LE electric, ktory
moze by¢ homologowany w klasie I, zwyciezyt w katego-
rii ,Intercity Bus”. Ceremonia rozdania nagrod odbyta sie
26 kwietnia w Berlinie podczas konferencji Bus2Bus.
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238 Elektrobusse:
Uberland und BRT

RS20 Solaris Urbino 9 LE electric
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Jestesmy bardzo dumni ztego, ze Solaris po raz kolejny zostaje doceniony
za sSwo] wktad w rozwo) zrownowazonego transportu. Naszym celem jest
aktywne wspieranie europejskich miast w transformacji na mobilnosc
ekologiczng. Osiggamy to poprzez oferowanie bezemisyjnych autobusow,
<tore wozg pasazerow nie tylko w centrach miast, ale tez w obrebie ca-
tych aglomeracji oraz pomiedzy osrodkami miejskimi. Urbino 9 LE electric
jest tego doskonatym przyktadem” — powiedziat Christian Goll, Dyrektor

/

/arzadzajacy Solaris Deutschland GmbH, odbierajac nagrode.

11 / Magazyn Klientéw / 1/2022



— Pierwsze Urbino electric
w Czechach wyjechaty na linie

> ElektryczneSolarisy uroczyscie wyjechaty na ulice Ostrawy.
Przekazanie autobusow odbyto sie przy udziale mgr. Marcina
Kupki, Ministra Transportu Republiki Czeskiej, inz. Tomasa
Macury, MBA, burmistrza Ostrawy, inz. Daniela Morysa, MBA,
Prezesa Zarzagdu DPO oraz przedstawiciell mediow.

W 2021 roku przewoznik Dopravni podnik Ostrava (DPO) zamdwit od pro-
ducenta 24 autobusy Urbino 12 electric wraz z infrastrukturg tadowania.
Pojazdy, ktore zasility flote Ostrawy, sg niezwykle ciche 1 nie emitujg szko-
dliwych emisji do atmostery, zwiekszajac tym samym komfort zycia miesz-
kancow miast. Na swoim poktadzie pomieszczg 85 pasazerow, ktorzy beda

mogli skorzystac z bezprzewodowego Internetu | tadowarek USB.

Autobusy zaopatrzone sg w baterie typu Solaris High Power o tgczne) po-
jemnosci ponad 90 kWh. Poza tadowaniem za pomoca klasycznego ztacza
olug-in, energie w Urbino electric bedzie mozna rowniez uzupetni¢ za
nomocg pantografu odwréconego w standardzie OppCharge.

Urbino 12 el

Na zdjeciu (od lewej): Roman Zdrahal (Dyrektor SOLARIS CZECH), Tomas Hiiner (Head of Smart Infrastructure,
Siemens),inz. Daniel Morys(Prezes Zarzadu i Dyrektor Generalny DPO), mgr Martin Kupka (Minister Transportu
Republiki Czeskiej), inz. Tomas Macura (Burmistrz Ostrawy), Eva Ruckova (Dyrektor zarzadzajacy SOLARIS
CZECH), Katarzyna Drgas (Regional Sales Manager Solaris Bus & Coach).

12 [ Magazyn Klientéw / 1/2022



Dobry rok
dla e-mobilnosci

Podsumowanitie 2021

Solaris jest najwiekszym
europejskim producentem
autobusow elektrycznych [/\I
| wodorowych

udziat 15,1%
w 2021

W nowo zarejestrowanych autobusach
bezemisyjnych w Europie, z wytgczeniem
Wielkie) Brytanii 1 Irlandii

15,1%

Mimo trwajace) w roku 2021
pandemil, Solaris zanotowat
solidne wyniki sprzedazowe
| finansowe.

Przychody firmy Solaris w latach
2019-2021 w mln EUR

2019 2020 2021

Najwieksze rynki
w 2021 POLSKA

393 ? 63,7%
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NIEMCY

164 © 3,9%
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Elektryczne

Inwestujemy w ekologiczne % 0
rozwiazania dla transportu (*LQ 2 21

publicznego.

W 2021 roku sprzedalismy tacznie

1492 autobusy 1 S 1%
| trolejbusy,

z ktorych 41% posiadato przyjazne ?
dla srodowiska napedy alternatywne

Trolejbusy

Euro 6 Diesel

= = - ==X autobusow elektrycznych

= | b=y = | 7y sprzedanych do europejskich miast
— — — — S —  to pojazdy marki Solaris. To najwiecej
= | =y = | b= — | b= sposrod wszystkich producentow

] ] ] ] ] ] A1 & P58 W europejskim rynku
LG L LG G LG I 12% Pe) Y

Najwieksze kontrakty

na autobusy elektryczne w 2021 .
Kolejne zamowienia na elektryczne Solarisy sg w realizacji

Ostrava, Czechy 7 miast, Rumunia Barcelona, Hiszpania

24 Urbino 12 electric 123 Urbino 12 electric 23 Urbino 12 electric

Urbino 12 electric ) )
e — Aarhus, Dania Aalborg, Dania

El== ==
Urbino 12 electric : :
@ 29 Urbino 18 electric 1"‘ Urbino 24 electric

Urbino 18 electric

— Z

I Q Oslo, Norwegia
- &
Urbino 18 electric
Urbino 24 electric 183
‘:g C1 | [ ﬁ“
G)
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E[e[<tromobilpo$c'
niejedno ma imie

Inwestujemy w rozne technologie bezemisyjne,
bo wierzymy, ze tak jak rozne sg miasta I zyjacy
w nich ludzie, tak nie ma jednej odpowiedzl na
wyzwania ekologicznego transportu publicznego.

Wszystkie drogi ,,elektryczne” sg stuszne
— autobusy bateryjne, wodorowe, jak i trolejbusy.

( ﬂ\

S[c Ol
N
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W 2021 dostarczylismy do klientow pierwsze

autobusy wodorowe

bezemisyjne

54 autobusy

wodorowe

do klientow z: Wtoch, Niemiec, Holandii i Szwecji

European Clean
Hydrogen Alliance | *.*

W 2021 przystgpilismy do European
Clean Hydrogen Alliance, aby
przyspleszy¢ rozwo) tej technologii
w Europie

JesteSmy
najwiekszym 1
europejskim ?
dostawca

trolejbusow

119 Solarisow Trollino trafito
w 2021 do operatorow w
Niemczech, Francji, Czechach,
Rumunii, Polsce | na Wegrzech

Urbino 9 LE electric LUeAI[e}]e!

W 2021 miata miejsce premiera
kolejnego elektrycznego
autobusu miedzymiastowego.

Od czasu premiery zdobylisSmy

zamdéwieniana 28 sztuk
tego modelu
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Opublikowalismy pierwszy

Raport
Zrownowazonego Rozwoju [ ﬁ

otrzymat nagrode w konkursie Raporty Zrownowazonego
Rozwoju w kategorii debiut za ,raport zawierajacy duzo dobrze

przygotowanych informacji, z czytelnym uktadem tresci, ( ]

konkretnym zestawem dziatan w obszarze ESG i ciekawie

opisang role firmy w ,zeroemisyjne}” przysztoscl”

Inwestujemy w rozwoj infrastruktury

« Wtasny innowacyjny - Nowy Magazyn Gtowny
Charging Park — Bolechow - Bolechowo
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Wydarzenia branzowe

Targi Transexpo Czechbus
w Kielcach w Pradze
27-29 pazdziernika 2021 23-25 listopada 2021

Zaprezentowalismy: Zaprezentowalismy:
* bateryjne Urbino 9 LE electric « Urbino 12 hydrogen
* bateryjne Urbino 15 LE electric * Urbino 9 LE electric
* zasilane wodorem Urbino 12 hydrogen
L(Medal Targow Kielce jako najlepszy #1SolarisTalks

produkt w kategorii Autobusy) L
7 pazdziernika 2021

Tampere Local Public Transport Days  czyli spotkania branzowe, stuzace

w Finlandii wymianie doswiadczen oraz bedace
. miejscem dyskusji 0 przysztosci
23-24 listopada 2021 mobilnosci miejskiej.

Zaprezentowalismy:
* Urbino 15 LE electric
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2000 autobusow
elektrycznych pozniej

Nasza firma nie mogtaby byc dzis bardziej dumna
— zakontraktowalismy 2000. autobus elektryczny.
W ostatnich latach na naszych oczach dokonata sie
prawdziwa elektromobilna rewolucja. W 2021 roku co
czwarty sposréd nowo zarejestrowanych autobusach
w Europie Zachodniej byt autobusem bateryjnym!

2000 zeroemisyjnych pojazdéw Urbino electric zostato wybranych
przez miejskich przewoznikow w ponad 140 miastach w 21 krajach
Europy. Przeszto 1300 pojazdow sposrod te) pull zostato juz dostar-
czone | Juz dzis usprawnia komunikacje publiczng, a kolejnych 700
jestwtrakcie produkcji. Bateryjne Urbino wspierajg nowoczesny, eko-
ogiczny transport m.in. w Berlinie, Bolzano, Brukseli, Kluz-Napoce,

Krakowie, Landshut, Madrycie, Mediolanie, Oslo, Paryzu, Wenecjl...
Licznik elektrycznych kilometrow jest nie do zatrzymania.
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144

W elektromobilnos¢ inwestujemy od dawna: projektujemy kolejne
modele e-busow, rozwijamy technologie elektrycznych uktadow
napedowych, wspieramy inicjatywy w zakresie przechodzenia na
transport bezemisyjny. Od poczatku podkreslamy, ze to wtasciwy
kierunek rozwoju nowoczesnych systemow komunikacji miejskiej.
Autobusy elektryczne naszej marki to dzis element codziennoscl

mieszkancow ponad 100 europejskich miast | to dla nas najwiekszy

powod do dumy. Dziekujemy za kazde z tych 2000 zamowien,
a naszym pracownikom za prace wktadang w ich konstruowanie,

budowanie | serwisowanie.

Javier Calleja,
Prezes Zarzadu Solaris Bus & Coach

144

Poczawszy od pierwszych ciec¢ stalowych profilow, zapoczatkowu-
jgcych proces spawania szkieletu, poprzez izolowanie, zabudowy-
wanie, malowanie, osadzanie szyb, montowanie systemow elektry-

ki, hydrauliki 1 pneumatyki, wyposazaniu w siedzenia, klimatyzacje,
drzwi, kabine kierowcy, wreszcie silnik 1 baterie, nastepnie proces
uruchomien, jazde probng, az po przejscie drobiazgowe) kontroll
jakoscl | odebranie przez klienta — caty proces budowy autobusu
elektrycznego jest niezwykle zindywidualizowany.

Te bezemisyjng, napedzang bateriami podroz Solaris rozpoczatw 2011
roku, kiedy to zaprezentowany zostat pierwszy Urbino electric o dtu-
gosci 8,9 metrow. Od 2012 roku oferowany jest Urbino 12 electric, rok
poznie) premiere miat przegubowy Urbino 18 electric, a w 2020 roku
- Urbino 15 LE electric, pierwszy miedzymiastowy model w elektrycz-
nej ofercie. W 2021 roku, w 10 lat po premierze jego starszego od-
powlednika, zostat zaprezentowany najnowszy sposrod autobusow
bateryjnych: Urbino 9 LE electric. Firma zdobyta rowniez zamowienie
na plerwsze w historii dwuprzegubowe Urbino 24 electric.

Elektryczne Solarisy sg zaawansowane technologicznie, wyposazo-
ne w Innowacyjne systemy bezpieczenstwa | najnowoczesniejsze
rodzaje bateril. To oczywiscie nie ostatnie stowo Solarisa w dziata-

niach na rzecz rozwoju niezawodnej 1 czyste] komunikacji miejskie).
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Rownolegle do autobusow elektrycznych, nasza firma umacnia sie
rowniez jako producent autobusow wodorowych, aktywnie promu-
|3C | rozwijajac te supernowoczesng technologie.

y

Dz1S Solaris produkuje 1500 autobusow rocznie, z czego niemal po-
towa posiada napedy elektryczne. Rosngcy od kilku lat udziat na-
nedow alternatywnych w portfelu firmy to znak zmian zwigzanych

z przechodzeniem na Sciezke bezemisyjnosci przez kolejne miasta.
Jeszcze kilka lat temu na elektryfikacje floty autobusow miejskich
decydowali sie nieliczni. Zdecydowang wiekszosc linii komunikacy)-
nych obstugiwaty autobusy z napedem konwencjonalnym. Jeszcze
w 2012 roku na ulice europejskich miast wyjechato jedynie 15 au-
tobusow elektrycznych. Zaledwie dziewiec lat poznie), w 2021 roku,

w miastach Europy Zachodniej | Polski pojawity sie az 3282 nowe au-

tobusy elektryczne, z czego co dziesiaty byt produkgji firmy Solaris.
Udziat e-busow w nowo zarejestrowanych autobusach w Europie
Zachodnie) 1 Polsce wyniost w ubiegtym roku juz 24,5%! Transformacja
dotychczas przyjetego modelu w sektorze transportowym stata sie

faktem, a 2000 sprzedanych autobusow elektrycznych firmy Solaris

stanow! tego najlepsze potwierdzenie.
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Wodorowa premiera

Dotychczas w wodorowe) ofercie Solarisa dostepny byt
jeden model autobusu - Solaris Urbino 12 hydrogen. Juz
wkrétce zmieni sie to za sprawa osiemnastometrowe|
wersji Urbino hydrogen, ktéra juz we wrzesniu bedzie mieé
swojg rynkowa premiere.

Solaris nieustannie pracuje nad optymalizacjg swojej oferty. Podczas
zapowiledziane) na wrzesien premiery firma zaprezentuje osiemna-
stometrowy autobus, w ktorym wodor jest gtownym zrodtem energil.
Pojazd, wraz z Urbino 12 hydrogen, dopetni wodorowg oferte produ-
centa.

Podobniejakwprzypadkukrotszejwersji,sercemuktaduautobusubeda
najnowoczesniejsze dostepne na rynku ogniwa paliwowe, petnigce
funkcje miniaturowe] elektrowni wodorowe). Dzieki zastosowane]
technologil oraz zwiekszonej liczbie nowych I lekkich zbiornikow na
wodor, autobus bedzie mogt pokonac na pojedynczym tankowaniu
znaczne odlegtoscl. Dtuzsza wersja wodorowego Solarisa pozwoll
rowniez zabracC na poktad wieksza liczbe pasazerdw, szczegblnie na
miejscach siedzacych.
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)Swiatowa Premiera

< Solaris Urbino
18 hydrogen

ttSolarisTalks
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E-mobility

14 / 09 / 22

Ogladaj online na solarisbus.com




Przegubowe pojazdy wykorzystujgce wodorowe ogniwo paliwowe
nie sa dla Solarisa nowoscia. Wyprodukowane dla Hamburga w 2014
roku elektryczne Solarisy Urbino o dtugosci 18,75 metrow posiada-
ty wodorowy ,range extender”. Urzadzenie to miato na celu przede
wszystkim zwiekszenie zasiegu autobusu | petnito funkcje uzupet-
niajaca wobec baterii jako gtéwnego zrodta energii na poktadzie.
Podobnie wygladato to w przypadku Solarisow Trollino 18,75, ktore
w latach 2018-2019 trafity do Ryagil.

Przegubowy Solaris Urbino 18 hydrogen zostanie zaprezentowany
publicznie po raz pierwszy 14 wrzesnia 2022 roku. Z kolel dostawy
peda mogty sie rozpoczac¢ w drugim kwartale 2023 roku. Majac na
uwadze potrzeby klientow, producent zdecydowat sie na maksymal-
ng unifikacje pojazdu z innymi autobusami Solarisa. Klienci beda
miell rowniez mozliwosc¢ dostosowania pojazdu do indywidualnych
preferencjl. Dostepna bedzie choclazby opcja zamowienia Urbino
18 hydrogen w réznych wariantach uktadu drzwi, ponadto pojazd
bedzie posiadac szereg rozwigzan z zakresu ADAS (Advanced Drivers
Assistance Systems), czyli automatycznych systemdw wsparcia kie-

rowcy, takich jak MirrorkEye czy MobilEye Shield+.

Produkcja osiemnastometrowego autobusu wodorowego jest od-
powledzig producenta na coraz wieksze zainteresowania rynku po-
jazdami z tg technologia. Bez watpienia wptyw na to ma systema-
tycznie rozszerzajaca sie w Europie siec stacji tankowania, a takze
dofinansowania z Unii Europejskiej, wspierajgce rozwoj bezemisyj-

nego transportu publicznego.

Przypomnijmy, ze premiera Solaris Urbino hydrogen w wersji dwuna-
stometrowe] miata miejsce w 2019 roku. Od tego momentu wodoro-
we autobusy zostaty juz dostarczone m.in. do Bolzano we Wtoszech,
Kolonii 1 Wuppertal w Niemczech, do klientéw w Holandii, a takze do
Szwec]l. tgcznie w zesztym roku sprzedaz Urbino hydrogen osiggne-
ta liczbe 54 sztuk. Blisko 100 nastepnych jest juz zakontraktowanych
na ten rok. Nowe Urbino 18 hydrogen z pewnoscig odpowie na zapo-
trzebowanie przewoznikow w segmencie przegubowych autobusow
wodorowych | firma wkrotce bedzie mogta poinformowac o zamo-

wieniach na ten premierowy model bezemisyjnego pojazdu.
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Dobra wiadomosc dla tych, ktorzy chcieliby wkrétce
przesiasc sie na Urbino 9 LE electric! Najnowszy cztonek
bezemisyjnej rodziny Solaris Urbino juz niedtugo zacznie

regularnie kursowac¢ w kilku europejskich miastach.

Pierwsze dostawy zostaty juz zrealizowane.

Autobus Solaris Urbino 9 LE electric pod koniec kwietnia 2022 roku
odebrat Innovation Award w kategorii ,Intercity Bus”. Nagrode przy-
znat niemiecki magazyn ,busplaner”, jedno z najbardziej opiniotwor-
czych czasopism branzowych w Europie. Wyroznienie otrzymane za
,miedzymiastowy charakter” jeszcze wyraznie) podkresla wszech-
stronnosc tego modelu. Mozliwos¢ homologacji pojazdu w | lub Il
klasie sprawia, ze najblizsze dostawy 9-metrowego elektryka trafig
zarowno do ogromnych aglomeracji, jak 1 mniejszych miejscowoscl.
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Niskowejsciowy | tatwo konfigurowalny pojazd utatwia dostosowa-
nie do indywidualnych potrzeb klientow.

Jako jedni z pierwszych z przejazdow najnowszym autobusem elek-
trycznym Solarisa skorzystaja mieszkancy polskich miast. W najbliz-
szym okresiewiosenno-letnim do Zawiercia, CieszynaiZyrardowa trafi
tgcznie 9 sztuk Urbino 9 LE electric. Do konca 2022 roku do tej listy
-z 2 autobusami - dotgczy rowniez Bielsko Biata. Komunikacja miej-
ska funkcjonujaca w miejscowosciach zamieszkiwanych przez 30-40
tysiecy ludzi to Istotne udogodnienie, znacznie utatwiajace miesz-
kancom codzienng podrdz do 1 z pracy oraz szkoty. Zapotrzebowanie
na transport publiczny na takim obszarze jest dosy¢ specyficzne, ze
wzgledu na koniecznosc czestszych kursow, z mniejszg liczba pasa-
zerow na poktadzie. Kompaktowe, bezemisyjne Urbino odnajdzie sie
w takich warunkach idealnie. Tym bardziej, ze przestronne, posze-
rzone wnetrze zapewni komfortowy przejazd rowniez na dtuzszych

trasach, na przyktad pomiedzy okolicznymi matymi miejscowosciami
a wiekszym miastem.

9-metrowy, elektryczny Solaris to w kazde) mierze pojazd wszech-
stronny. Dzieki swoim niewielkim gabarytom rownie dobrze spraw-

dzi sie w clasnej przestrzeni miejskiej 1 na waskich uliczkach, pomie-
dzy budynkami. Poradzi wiec sobie swietnie w intensywnym ruchu
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miejskim wielkich aglomeracji. Juz teraz mozna sie o tym przekonac
na wtasne oczy, odwiedzajac hiszpanski Madryt | Barcelone. Z kolei
dla tych, ktorzy w najblizszym czasie wybiora sie do Potudniowego
Tyrolu, 1stnieje duza szansa na zwiedzania Bolzano, podrozujac bez-

emisyjnym Urbino 9 LE electric.

Najnowszy elektryczny 1 niezwykle zwrotny Solaris odnajdzie sie
rownilez przy stromych podjazdach oraz na ostrych gorskich zakre-
tach. Mocny silnik 1 stosunkowo niewielka waga pozwalaja mu do-
brze pokonywac¢ wzniesienia. Jest wiec idealnym srodkiem transpor-
tu dla mieszkancow gorzystych terenow. Austriacy mysla podobnie.
/godnie z podpisang na poczatku tego roku umowa ramowa zawarta
z austriackim przewoznikiem Osterreichische Postbus AG, do konca
2025 roku Solaris moze dostarczyC tam nawet 24 sztuki Urbino 9 LE
electric. Pojazdy mogg byc¢ uzytkowane na terenie catego kraju.

Urbino 9 LE electric sprawi, ze w kolejnych miejscach bezemisyjnosc
wyjdzie poza sciste centra miast. Swoimi dziataniami przewoznicy
z Wtoch, Austrii, Hiszpanii 1 Polski udowadniajg, ze z zaangazowa-

niem dziatajg na rzecz rozwoju przyjazne) srodowisku komunikacji
miejskie.
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Bezemisyjnosc
Na szelkacn

Trolejbusy byty pierwszymi pojazdami z napedem
elektrycznym firmy Solaris. Doswiadczenie zdobyte przy
Ich produkcji w znacznym stopniu przyczynito sie do
catej pozniejszej elektromobilnej rewolucji. Trollino to
ciche | bezemisyjne pojazdy, a ich oferta jest sukcesywnie
rozszerzana.

Plerwszy trolejbus Solarisa zostat przekazany do Gdyni w 2001. Od
tego czasu Solaris dostarczyt do tego ,miasta z morza | marzen” — jak
czesto nazywana jest Gdynia — blisko 100 trolejbusow. Dzis miesz-
kancy nadmorskiej miejscowosci mogg korzystac z najbardzie)

zaawansowanych technologicznie Trollino o dtugosci 12 1 18 metrow,
wyposazonych w pojemne baterie trakcyjne. Pojazdy te tacza w so-
ble rozwigzania charakterystyczne dla trolejbuséw, jak I autobusow
elektrycznych 1 umozliwiaja bezproblemowg jazde réwniez poza sie-
clg trakcyjna.
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Solarisy Trollino mozna spotkac m.in. na ulicach Rygi, Ostrawy, Rzymu,

Bergen, Wilna, Lublina I Tallinna. £acznie to juz ponad 1800 wypro-
dukowanych pojazdéw tego typu! Wielu klientow, m.in. przewoznicy
z Braszowa, Mediolanu czy Budapesztu, po zdobyciu pierwszych do-
swiadczen ptynacych z obstugi trolejbusdéw marki Solaris, domawia-
] kolejne bezemisyjne pojazdy.

Trolejbusy to bardzo istotny sktadnik zrownowazonego, nowocze-
snego oraz przyjaznego srodowisku I mieszkancom transportu pu-
blicznego. Dlatego wtasnie oferta pojazdow trolejbusowych firmy
Solaris jest ustawicznie aktualizowana. Przewoznicy moga m.in. wy-
brac Trollino w nowoczesne] wersji MetroStyle czy tez jego dwuprze-
gubowe, 24-metrowe wydanie. Popularnoscia ciesza sie rowniez tzw.
supertrolejbusy, a wiec takie, ktére oprocz tradycyjnych napedow
trolejbusowych, sg wyposazone w baterie podobne do tych z auto-
busow elektrycznych. Wyposazenie w baterie trakcyjne sprawia, ze
Trollino moze jezdzi¢ rowniez bez zewnetrznego zasilania. Kierowca
Za pomoca jednego przycisku moze przetgczac sie w tryb jazdy z sie-
cl trakcyjne) na tryb baterii trakcyjnych.

Tyskie Linie Trolejbusowe (TLT Tychy) w maju tego roku wprowadzity
do ruchu szesc takich supertrolejbusow. Pojazdy majg podwojng
homologacje, zarowno jako trolejbusy, jak 1 elektrobusy. Moga byc ta-
dowane w dwoch trybach — podczas korzystania z sieci trolejbusowe
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oraz w czasie postoju, poprzez gniazdo plug-in. Jazda bez przyta-

czenla do siecl trakcyjnej jest mozliwa dzieki systemow! In-Motion-
Charging.

Oryginalne, 24-metrowe trolejbusy odcigza z kolel ruch pasazerski
w stolicy Czech. Dopravni podnik hlavniho mésta Prahy (DPP) wybrat
oferte na dostawe 20 pojazdow Trollino 24. Ten model, mogacy po-
miesci¢ jednoczesnie 179 pasazerdw, to odpowiedz producenta na
zwiekszanie mozliwoscl przewozowych na najbardziej obcigzonych
lintach w zattoczonych miastach.

Stolicg o duzym ruchu pasazerskim jest rowniez Bratystawa. Flota
stowackiego przewoznika Dopravny Podnik Bratislava zostanie wzbo-
gacona o 16 dwuprzegubowych trolejbuséw. Wczesniej, w 2020 roku,
DPB testowat Trollino 24 w ruchu miejskim na wszystkich linitach.
/ powodu rokrocznie rosngcej liczby pasazerow, przewoznik stanat
przed koniecznoscig zwiekszenia mozliwosci przewozowych niekto-
rych linil. Pojemny trolejbus okazat sie idealnym rozwigzaniem dla
metropolil z trasami o duzym natezeniu ruchu pasazerskiego.

Trollino to rodzina niezwykle popularnych w Europie niskopodto-
gowych trolejbusow. Niewielki wptyw na srodowisko, sprawdzona
technologlia, nizsze koszty rozwoju Infrastruktury oraz cicha 1 kom-
fortowa jazda daja wszechstronne mozliwosci uzytkowania trolej-
busow, a bogata oferta producenta pozwala dobra¢ dedykowane

rozwigzania.
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Przystanek na drodze do elektromobilnosc

Autobusy hybrydowe to godne uwagi rozwigzanie dla
przewoznikow, ktorzy planuja stopniowo odchodzié
od pojazddéw spalinowych. Posiadajg szereg korzysci
srodowiskowych | ekonomicznych, oferujac przy tym
znaczng elastycznosc. Solaris, uwaznie monitorujgc
zapotrzebowanie branzy transportu publicznego, jakis
czas temu rozszerzyt swoje portfolio pojazddw
niskoemisyjnych o nowa pozycje: Urbino mild hybrid.

Autobusy hybrydowe nie sg3 nowoscig w ofercie Solarisa. Pierwszy
Urbino hybrid zostatzaprezentowany w 2006. Solaris byt wtedy pierw-
szym europejskim producentem oferujgcym seryjnie produkowany
autobus z napedem hybrydowym, a ich nowe generacje znajduja sie
w ofercie firmy do dzis.

Mild hybrid to jednak nowe rozwigzanie. Konstrukcja tych pojazdow
przypomina zwykte hybrydy, jednak zastosowano w nich maszyny
elektryczne o mniejsze] mocy. Jest to zatem propozycja bardzie)
atrakcyjna ekonomicznie, ktoéra pozwala czesciowo zachowac korzy-
scl wynikajgce ze stosowania napedu hybrydowego. Rozwigzanie,
powszechnie nazywane na rynku mild hybrid, stanowil naturalne
rozwiniecie technologii rekuperacyjnej w autobusach, wykorzystuja-
cej energle wytwarzang w procesie hamowania. Dzieki temu pojazdy
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emitujg mniej zanieczyszczen | sg bardzie) przyjazne dla srodowiska
niz wymagajg tego restrykcyjne normy EURO 6 dla silnikow spalino-
wych.

To odpowiedz na zapotrzebowanie operatorow | przewoznikow ofe-

rujgcych ustugli w komunikacji publicznej na nowoczesne pojazdy
komunikacji miejskiej, ktore minimalizujg wptyw na srodowisko na-
turalne, a jednoczesnie pozwalajg generowac 0szczednoscl | obnizyc

zuzycile paliwa.

System wykorzystany w Urbino mild hybrid bazuje na silnik spalino-
wym wspomaganym przez tzw. maszyne elektryczng, ktora pracuje
jako generator pradu. Maszyna elektryczna pozwala odcigzyC prace
silnika spalinowego, co przektada sie na uzyskanie oszczednoscl pa-
liwa oraz redukcje emisji spalin. Rozwigzanie mild hybrid bazuje na
technologlil rekuperacyjnej. Swoje zastosowanie znajduje zwtaszcza
w dwoch manewrach: podczas przyspieszania | hamowania autobu-
su. To wtasnie podczas hamowania, w procesie rekuperacji, system
odzyskuje | sktaduje energie. Pozyskana energia jest przechowywa-
na w magazynie energii, a nastepnie wykorzystywana, gdy silnik jest
bardziej obcigzony — np. w trakcie przyspieszania. Maszyna pracuje
wtedy jako silnik elektryczny. W efekcie, pojazdy typu mild hybrid

emitujg mniej zanieczyszczen |1 s bardziej przyjazne dla srodowiska.

Rozwigzanie mild hybrid cieszy sie duza popularnoscia wsrod
naszych klientow. Solaris pozyskat dotychczas portfel zamowien
na niemal 70 pojazdow. Wsrod najciekawszych kontraktow warto
wymienic¢ 16 Urbino mild hybrid do Hanau (Niemcy) oraz 29 auto-

busow tego typu do todzi.

Naped mild hybrid wzbogacit dotychczasowe portfolio firmy Solaris
zobszaru pojazdow niskoemisyjnych: Urbino hybrid oraz Urbino CNG.
Sa to pojazdy charakteryzujgce sie wysoka operacyjnoscig, a jedno-
czesnie ekonomiczne w eksploatacji. Cho¢ pojazdy hybrydowe uste-
pujg w kluczowych aspektach autobusom bateryjnym 1 wodorowym,
nadal pozostaja znakomitym rozwigzaniem pomostowym na drodze
do w petni bezemisyjnej komunikacji publicznej. Gdy, z powodu wie-
lu réznorodnych czynnikow, petna elektryfikacja floty nie jest w da-

nym miescie mozliwa, z pomoca przychodza wtasnie autobusy mild
hybrid.
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Wodorowa przysztos¢

— nowe kontrakty dla Austrii, Czech 1 Niemiec

Zielona zmiana w transporcie miejskim trwa. Kolejni
europejscy przewoznicy stawiajg na najnowoczesniejsze
rozwigzania, wybierajac bezemisyjne autobusy wodorowe.

Juz niedtugo mieszkancy austriackich miast beda mogli sie przeko-
na¢ o zaletach wodorowych podrdzy. Osterreichische Postbus AG,
najwiekszy austriacki przewoznik, zawart z Solarisem kolejng umowe
ramowg, m.in. na dostawe do 82 bezemisyjnych Urbino 12 hydrogen.
Realizacja zamowienia przewidziana jest na lata 2022-2025 z opcj3
przedtuzenia do 2028 roku. Jest to najwieksze jak dotad zamowienie
na pojazdy wodorowe realizowane przez Solarisa.

Nie jest to jednak poczatek wodorowe) wspotpracy z Austrig. W maju
zesztego roku odbyt sie cykl testow Urbino 12 hydrogen, dedyko-
wany austriackim przewoznikom miejskim. Kilka miesiecy poznie|
Osterreichische Postbus zawart z Solarisem kontrakt na dostawe
do 40 autobusow wodorowych do Karyntii. Pierwsze piec pojazdow

jeszcze tej jesieni trafi do Villach, malownicze] miejscowosci gorskie).
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Obecnos¢ Urbino 12 hydrogen w potudniowej Austrii to czesc¢ szersze)
strategii realizowanej przez lokalne wtadze. Jej wyrazem jest program
,H2 Carinthia”, ktory zaktada stworzenie w Karyntii modelowego re-
glonu wodorowego przy wykorzystaniu energii pochodzgcej z wodo-
ru w transporcie publicznym | przemysle.

Wodorowymi Solarisami bedzie mozna takze podrozowac po cze-
skim Usti nad Labem. Zakup Urbino 12 hydrogen przez przewoznika
Dopravni podnik mésta Usti nad Labem to pierwsze wodorowe za-
mowienie Solarisa z Czech. Umowa ramowa, podpisana pod koniec
2021 roku, przewiduje dostawe nawet do 20 sztuk w ciagu 8 najbliz-
szych lat.

Najnowsze kontrakty Solarisa na bezemisyjne pojazdy napedzane
wodorem pochodzg z Niemiec. Do wiosny 2023 roku do regionow
Glonn I Hofolding w Gornej Bawarii trafi tacznie 10 autobusow typu
Urbino 12 hydrogen. Pierwsze 5 zostato zamowionych przez przewoz-
nika Busreisen Ettenhuber GmbH, a kolejne 5 przez Martin Geldhauser
GmbH & Co. KG. W czerwcu tego roku operator RVK ztozyt zamowie-
nie na 20 autobusow Urbino 12 hydrogen. Po ulicach Kolonii jezdzi
juz 15 tych innowacyjnych pojazdow, zakupionych w 2020 roku. Tym
samym Kolonia bedzie posiadata najwieksza w Europie flote wodo-
rowych Solarisow.

Urbino 12 hydrogen to najbardziej zaawansowany technologicznie
model Solarisa. Dzieki zastosowanym rozwigzaniom autobus moze
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przejechac okoto 350 km na jednym tadowaniu, bez wzgledu na wa-
runki atmosferyczne 1 drogowe. Do te) pory Solaris dostarczyt juz 60
sztuk tego pojazdu, a tacznie na lata 2022-2024 zakontraktowanych
jest kolejnych 70. We wrzesniu 2022 roku do wodorowego portfolio
oferty dotaczy réwniez przegubowy Urbino 18 hydrogen (wiecej na s.
16).

Inwestycje w pojazdy napedzane wodorem stajg sie coraz popu-
larniejsze takze w innych europejskich krajach. Jest to zwigzane ze
strategig Unii Europejskiej, ktora obrata wodoér jako gtowny Srodek
do osiggniecia neutralnosci klimatyczne). W rozporzadzeniu usta-
nawiajacym European Partnership for Clean Hydrogen (2021) oprocz
Inwestycjl w badania nad rozwojem technologii oraz dofinansowy-
waniem rozwigzan uwzgledniajacych wykorzystanie paliwa wodoro-

wego, zawarto rowniez wskazniki obnizenia kosztow produkcji czy-

stego wodoru — nawet do 1,5-3 euro za kg — oraz dystrybucji — ponize|
1 euro za kg.

Najblizsze lata zapowiadajg sie wiec bardzo optymistycznie dla
wszystkich europejskich miast, ktore planuja rozwoj bezemisyjnego
transportu miejskiego w oparciu o to paliwo przysztosci. W 2021 roku
Solaris dostarczyt do klientow blisko 400 pojazdoéw bezemisyjnych
(elektrycznych i wodorowych). Biorac pod uwage taczne wyniki z lat
2012 - 2021, Solaris jest obecnie najwiekszym w Europie dostawca
bezemisyjnych autobusow miejskich.
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Mediolan wyDlera
czyste powietrze

Najwieksze miasto w potnocnych Wtoszech deklaruje,
ze W ciagu niespetna dekady stanie sie aglomerac)jg
z transportem publicznym o zerowej emisji zanieczyszczen.
Mediolan, rowniez przy udziale Solarisa, juz od kilku lat
konsekwentnie realizuje strategie, dzieki ktérej do konca
2030 roku cata flota ATM Milano ma zostac przeksztatcona
na bezemisyjna.

Czyste powietrze | brak uciazliwych hataséw na ulicach to wizja, do
ktorej dazy drugie co do wielkosci wtoskie miasto — Mediolan. Od lu-
tego 2019 roku obowigzuje tam nowa Strefa Niskiej Emisji. W ramach
walkl z zatorami drogowymi | zanieczyszczeniem powletrza miasto
jeszcze bardziej ograniczyto dostep dla pojazdow z silnikami spali-
nowymi. Niskoemisyjna strefa B to obszar obejmujacy okoto 75% ca-
tego terytorium metropolil, zamieszkiwany przez 97,6% mieszkancow

bus ELETTRICO™ lyaiy: . %0 8t
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Mediolanu - prawie 1,4 mln 0sob. Norma, ktorg musza spetniac po-
jazdy, aby tam wjechad, jest stopniowo zwiekszana. Zwienczeniem

tego procesu bedzie 2030 r, kiedy to zakazane zostang wszystkie po-
jazdy z silnikiem diesla. Prognozy wskazujg, ze w najblizszych latach

noziom emisji pytu PM10 1 NOx w Mediolanie zmniejszy sie o ponad
notowe, a Jakos¢ powietrza w miescie ulegnie znacznej poprawie.

W ostatnich latach w zielonej transformacji mediolanskiej floty ak-
tywnie bierze udziat Solaris. Od 2014 roku producent dostarczyt tam
320 pojazddéw, w tym 165 autobusow bateryjnych i 30 trolejbusow.
Skutecznosc elektryfikacji Mediolanu zastuguje na szczegolng uwa-
ge — Urbino electric 1 Trollino, jezdzace w stolicy Lombardii, stano-
wig ponad potowe bezemisyjnych pojazdow Solarisa dostarczonych
na rynek wtoski. Pierwsze elektryczne Solarisy trafity do Mediolanu
w 2018 roku. Rok pozniej dotgczyty do nich pierwsze Trollino. Milowym
krokiem okazat sie ogromny przetarg na dostawe do 250 autobu-
sow elektrycznych dla ATM, ktory pozostaje jednym z najwiekszych
kontraktéw wygranych przez firme Solaris. Co wiecej, wsrod dostar-

czonych juz w ramach umowy 140 autobusow, znalazt sie tysieczny

wyprodukowany pojazd Urbino electric.

Mediolan nie ustaje w swoim postanowieniu stworzenia wolnhej od
zanieczyszczen | hatasu przysztosci transportu publicznego. Na po-
czatku 2022 roku Rada Miasta Mediolan zdecydowata sie przekazac
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kolejne srodki na program odnowy floty lokalnego przedsiebiorstwa
transportu publicznego ATM Milano. Razem z finansowaniem przy-
Znanym juz wczesniej, na rzecz rozwoju zrownowazonej mobilnosci
zostanie przekazane prawie 450 miliondw euro. Srodki te, w ciagu
najblizszych 4 lat, umozliwig zakup kolejnych 350 zeroemisyjnych
pojazdow transportu publicznego. Dzieki temu do 2026 roku sposrod
1200 pojazdow floty ATM, ponad 500 bedzie bezemisyjnych. Co wie-
ceJ, do 2030 roku wszystkie autobusy w Mediolanie maja byc elek-
tryczne!

Czynnym uczestnikiem wspierajgcym realizacje tych ambitnych ce-
6w jest firma Solaris. W potowie listopada 2021 przewoznik podpisat
z producentem zamowienie na dostawe 50 osiemnastometrowych
trolejbusdw, a w kwietniu 2022 zdecydowat sie na zakup kolejnych,
75 elektrycznych Solarisow. Nowe pojazdy trafig na ulice Mediolanu
w drugie] potowie 2022. W miescie bedzie kursowato wtedy juz
320 bezemisyjnych Solarisow.
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Firma Solaris niezmiennie od lat pozostaje liderem wsrod
producentdéw pojazddéw transportu miejskiego. Szczegblna
pozycje na rynku zapewnia firmie nieustany rozwo;
| systematyczne poszerzanie palety produktow o kolejne
autobusy zeroemisyjne. Klienci przed tworzeniem
planéw zakupowych mogg zapoznad sie z solarisowymi
autobusami. Jest to mozliwe w duzej mierze dzieki
rozbudowane) flocie autobuséw demonstracyjnych.

/miana transportu zbiorowego na zrownowazony to idea, ktéra od
dekad przyswieca dziatalnosci firmy Solaris. Chcemy promowac wi-
zje czyste), bezpiecznej | nowoczesne) komunikacjl publicznej wsrod
przewoznikOw zarzgdzajacych zbiorowym transportem w miastach
Europy, ale I kierowcow oraz mieszkancow miast. O tym, jakie ko-
rzysci moze przynies¢ miastom zwrot ku elektromobilnosci, klien-
ci firmy mogg przekonac sie, testujac autobusy demonstracyjne.
Pozytywne doswiadczenia z eksploatac)i czy to elektrycznych, czy wo-
dorowych autobusow, obiecujgca operacyjnosg, cicha i ptynna praca
silnika, ale przede wszystkim — zadowolenie kierowcow | pasazerow

- to najlepsza rekomendacja dla e-mobilnosci.

Klienci firmy Solaris chetnie sprawdzajg funkcjonalnosci autobu-
sow przed ich zakupem. Moga odkrywac kolejne auta z firmowego
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portfolio, poznawac ich mozliwosci 1 najnowsze technologie- za-

rowno w formie prezentacji, jak 1 testow w ruchu miejskim. W tym
drugim przypadku autobusy demonstracyjne sg wtgczane w system
transportowy przewoznikow, dzieki czemu mogga by¢ wyprobowane

w realnych warunkach, z uwzglednieniem specyfiki dane) lokalizacji
| iIndywidualnych potrzeb.

W samym 2021 roku odbyto sie kilkadziesigt demonstracji e-busow
w kilkunastu krajach Europy.

Tour Urbino hydrogen po Polsce

Na poczatku 2021 roku zorganizowano w Polsce cykl prezenta-

cJi Solarisa Urbino 12 hydrogen. Zaczynajgc od dnia 27 stycznia
2021, przedstawiciele wtadz oraz zaktadow komunikacji z Jaworzna,
Krakowa, Konina, Wtoctawka 1 Poznania mogli pozna¢ mozliwosci,
Jakie oferuje pojazd wodorowy oraz odbyc jazdy testowe. Wszystkie

te miasta przoduja we wdrazaniu rozwigzan bezemisyjnych w swoich

flotach autobusowych.

o 5EBIORSTWO KOMU
| _

Syl

Wodorowa Karyntia

Autobus demonstracyjny napedzany wodorem miat rowniez swoje
piec minut w urokliwym Villach, w potudniowo-wschodnie) Austril.
/a sprawg projektu H2 Carinthia, ktory ma na celu ukierunkowanie
rozwoju tego regionu Austrii w strone wykorzystywania energii wo-
dorowe] w sektorze transportowym. Prezentacja, ktéra odbyta sie
w dniach 20—21 maja 2021 pozwolita na pokazanie przedstawicielom

B
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lokalnych wtadz oraz operatoréw transportu wszystkich atutow wo-
dorowego Solarisa oraz korzysci ptynacych z uzytkowania aut wyko-
rzystujacych technologie wodorowa. Prezentacja w miescie Villach
zapoczatkowata serie prezentacjl wodorowca na terenie Austril, kto-
re trwaty do konca maja.
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Urbino 15 electric w Skandynawii

Przenoszac sie nieco na potnoc Europy warto wspomniec o testach
bezemisyjnego Urbino 15 LE electric. Szanse na jego wyprobowanie
miell przewoznicy | mieszkancy Oslo oraz Kristiansandu. Dzieki te-
stom odbywajgcym sie bezposrednio na liniach z pasazerami mo-
oli poznac zalety pojazdu podczas jazdy w ruchu miejskim. Solaris
Urbino 15 LE electric sprawdza sie doskonale zaréwno przy przewo-
zach miejskich, jak 1 tych miedzymiastowych. Bez problemu sprostat
rowniez surowym, skandynawskim warunkom, zapewniajac przewoz-
nikom 1 ich pasazerom odpowiedni komfort | bezpieczenstwo.
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Imponujacy dwuprzegubowiec

W portfolio produktow Solarisa znajduje sie rowniez pojazd w wer-
sjI Metrostyle. Jego wyjgtkowy design stanowl odpowiedz na po-
trzeby rynku transportu publicznego w obszarze obstugl systemow
BRT (Bus Rapid Transit). To wtadnie ten pojazd byt testowany przez
najwiekszego przewoznika transportu publicznego w Estoniii = TLT
Tallinn = pod koniec zesztego roku. Szczegolne uznanie TLT zyskata
niestandardowa pojemnosc pasazerska trolejbusu. Trollino 24 moze
pomiescic do 200 pasazerdéw. Dodatkowo nie wymaga on zaawanso-
wane] infrastruktury tadowania. Pojazd posiada akumulatory, ktore
taduja sie za posrednictwem sieci trakcyjnej. Pozwala to na duza

swobode w uzytkowaniu.

Najpopularniejsze - Urbino 12 electric

W temacie testow w Polsce najwiekszg popularnoscig cieszyt sie
Solaris Urbino 12 electric. Ten 12-metrowy autobus idealnie spraw-
dza sie zarowno w Infrastrukturze duzych, jak 1 mniejszych miejsco-
woscl. Model Urbino 12 electric zostat w zesztym roku przetestowany
orzez prawie 20 klientow z roznych zakatkow Polski. Jego specyfi-
<e 1 technologie mogli poznac przewoznicy m.in. w Czechowicach-
Dziedzicach, Wieliczce, Gizycku, Opocznie czy Stalowe] Woll.
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Podsumowanie Badania Satysfakc)i Klientow 2021

a Solaris juz od 2015 roku sukcesywnie przeprowadza

Badania Satysfakcji wsréd swoich klientéw. Obecnie

b

adania realizowane sg na dwoch rynkach: polskim

| ntiemieckim, w cyklu 2-letnim. Rok 2021 byt czasem na
wystuchanie opinii klientéw z Polski. Podzielili sie oni

SWOI

mi spostrzezeniami na temat wspotpracy z Solarisem.

Gtownym celem badania jest poznanie poziomu satysfakcji klientow

W seg

Z ODS!
okre$
przec

mencie firm zamawiajgcych autobusy 1 korzystajgcych

ugl posprzedazowe). Kluczowe dla przyjete] metodologii byto
enie satysfakcji klientow firmy Solaris na catej sciezce, jaka

nodza w kontakcie z producentem. Stad tez interakcje zostaty

podzielone na nastepujace etapy:

1. Zakup pojazdu

2. Przekazanie pojazdu

3. Uzytkowanie (gwarancyjne oraz pogwarancyjne)

4. Zakup czesci zamiennych

472 | Magazyn Klientéw / 1/2022



— g _ —
= I BN
Uil (). . o H(OM118
ZAKUP PRZEKAZANIE UZYTKOWANIE ZAKUP CZESCI

POJAZDU POJAZDU ZAMIENNYCH

Badanie zostato przeprowadzone we wrzesniu 2021. Wzorem wcze-

sniejszych edycjl, do wyrazenia swojej opinii ha temat wspotpracy

z Solarisem zostali zaproszeni klienci, ktorzy kupili co najmniej jeden
autobus w ciggu ostatnich czterech lat.

Procedura badawcza zostata przeprowadzona przy wspotpracy z ze-
wnetrzng firmg Smart Business Solutions, specjalizujgca sie w ba-
danitach marketingowych, w tym badaniach ankietowych. Do okre-
slenia poziomu satysfakcji klientéw zostaty wykorzystane mierniki
Customer Satisfaction Index (CSI) oraz Net Promoter Score (NPS),

ktore postuzyty ocenie kluczowych obszarow wspotpracy z klientami.

Wiekszos¢ ankietowanych klientow pozytywnie ocenita poziom sa-

tysfakcji ze wspotpracy z Solarisem. Customer Satisfaction Index (CSl)
wyniost 88%.

Wskaznik Net Promoter Score (NPS) osiagnat z kolei poziom 60%. Taki
wynik swiadczy o wyrazne] przewadze tzw. promotorow — czyli 0osob,
ktore zdecydowanie polecityby firme Solaris innemu podmiotowi ze
swoje] branzy — nad destruktorami — osobami, ktore negatywnie
ocenity swojg wspotprace z firmg Solaris.

Customer Satisfaction Index (CSI)
88%

00O
W
ywil
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W trakcie Badania Satysfakcji Klientow 2021 respondenci zostali row-
niez poproszeni o wskazanie firmy, ktora jest najwyze) przez nich
oceniana ze wzgledu na wspotprace. Zdecydowana wiekszos¢ an-
kietowanych — az 72% - sposrod producentdéw autobusow wskazata
firme Solaris jako lidera na rynku. Dodatkowo warto zauwazyc, 1z
kolejne 10% respondentow wymienito marke Solaris jako najlepsza
rownorzednie z iInnymi producentami.

Dzieki jednolite) metodologii badawcze) mozliwe byto porownanie
uzyskanych wynikow z poprzednimi edycjami badan z lat 2015, 2017
1 2019. Ogblny wskaznik Customer Satisfaction Index (CSI) byt na wyz-
szym poziomie niz w poprzednich edycjach badania, a w stosunku
do roku 2019 ogolny wskaznik wzrdost o 4 punkty procentowe. Rowniez
wskaznik Net Promoter Score (NPS) odnotowat wzrost w stosunku do
lat poprzednich.

Aktualnie trwa procedura badawcza kolejnej edycji Badania, tym ra-
zem na rynku niemieckim. Mamy nadzieje przedstawi¢ Panstwu od-
powledzl zebrane wsrod naszych klientow z Niemiec juz w kolejnym
numerze Magazynul.

Net Promoter Score 60%

1 Customer Satisfaction Index mierzy zadowolenie klientéw z dziatan Solarisa; przyjmuje
wartosci od 0-100%.

2 Net Promoter Score (NPS) mierzy satysfakcje przez okreslenie sktonnoéci do polecenia
Solarisa; przyjmuje wartosci od -100% do 100%. Wynik NPS=60% swiadczy o0 znaczace) prze-
wadze Promotordéw (oceny 9-10) nad Destruktorami (oceny 0-6). Wiekszo$¢ respondentdw
(Promotorzy: 63%) zdecydowanie polecitaby innej firmie z branzy firme Solaris.
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Przemyst wodorowy

jest juz dzis gotowy
do odegrania swoje
cluczowe] roll

O europejskim krajobrazie wodorowym, o wyzwaniach
techno-logicznych zwigzanych z paliwem przysztosci,
a takze o tym, jak skutecznie je podejmowac -
rozmawiamy z Jorgo Chatzimarkakisem, Dyrektorem
Generalnym Hydrogen Europe.
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Magazyn Solaris: Czym zajmuje sie organizacja Hydrogen Europe?

Jorgo Chatzimarkakis: Hydrogen Europe jest stowarzyszeniem bran-
zowym, ktorego celem jest przyspieszenie rozwoju europejskiego
przemystu wodorowego, a tym samym wspieranie globalnej neutral-
nosci klimatycznej. Naszymi cztonkami sg organizacje europejskie
0 podobnych przekonaniach, ktore wspieraja wdrazanie technolo-
gil wodorowych | ogniw paliwowych. Dazymy do tego, aby utatwic
Furopie wykorzystanie wodoru - obfitego | niezawodnego zrodta
energii, ktory bedzie w stanie skutecznie napedziC europejska go-
spodarke niskoemisyjna.

MS: Czy mogtbys nam krotko opowiedziec o strategicznych celach
waszej organizacji?

JCh: Wodor ma duzy potencjat, aby stac sie jednym z elementow
tagodzgcych zmiany klimatyczne. Co wiece), moze pomoc w dekar-
bonizacji niemal kazdego sektora gospodarki: przemystu ciezkiego,
transportu, budownictwa 1 energetyki. Dazymy do tego, aby europej-
ski przemyst wodorowy przyczynit sie do transformacji energetycz-
nej UE 1 do osiggniecia ambitnych celéw neutralnosci weglowe) we

wszystkich wymienionych sektorach.

MS: Co musi sie zadziaé, by udato sie osiagnac ten cel?

JCh: Transformacja energetyczna powinna byc realizowana przy jak
najwiekszym poparciu przemystu | spoteczenstwa. To kluczowe za-
tozenie. Wtasnie dlatego Hydrogen Europe wspiera dialog 1 inicjuje
wspotprace pomiedzy wszystkimi zainteresowanymi stronami - de-
cydentami w Brukseli I w cate) Unii, przemystem, spoteczenstwem
obywatelskim, mediami, a takze naszymi partnerami z sektora wo-
dorowego. Tylko dzieki wymianie pogladow bedziemy w stanie roz-
wingc prezny przemyst wodorowy - z korzyscig dla UE | jej obywatell.
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MS: Jak to wyglada dzis?

JCh: W 2020 r. technologie wodorowe przezyty bezprecedensowy
rozw0). Z innowacyjnego, lecz jednak niszowego obszaru, wodor
urasta dzis do rangi jednego z kluczowych elementéw planu Uni
Europejskie), ktory zaktada przejscie do neutralnosci klimatyczne)
w 2050 roku. Dowodem na to jest opublikowanie w 2020 r. unijnej
strategil wodorowej, a rok pézniej pakietu Fit for 55. Pod koniec 2027
r. Komisja Europejska opublikowata pakiet dotyczacy rynku wodoru
| obnizania emisyjnosci sektora gazu. Juz sam fakt, ze w tym doku-
mencie pojawia sie pojecie wodoru, jest wyrazem uznania dla jego
potencjatu.

MS: Gtowne wyzwania dla technologii wodorowych?

JCh: Obecnie wodor ma niewielki udziat w globalnym 1 unijnym ko-
szyku energetycznym | nadal jest w duze) mierze produkowany z pa-
liw kopalnych. Aby technologie wodorowe mogty przyczynic sie do
oslggniecia neutralnosci klimatycznej, wodor musi by¢ produkowa-

ny na znacznie wieksza skale, a ponadto — proces ten powinien byc
catkowicie bezemisyjny.

Nadajac tym inicjatywom dalszy ksztatt, instytucje unijne powinny
pamietac o jednym: zadna inicjatywa nie moze tworzycC barier regu-
lacyjnych dla tworzenia gospodarki o zerowym bilansie netto.

MS: Jak mozna te wyzwania skutecznie podejmowac?

JCh: Dzieki odpowiednim rozwigzaniom prawnym, mozliwe bedzie
wyprodukowanie 1T mln czystego wodoru rocznie, a do 2025 r. moc
elektrolizerow wyniesie co najmniej 6 GW.

/nacznie wieksze ilosci mozna bedzie wytworzy¢ przy rozwinietym
rynku wodoru, ktory obejmie procesy tgczenia z gazem ziemnym,
budowe dolin wodorowych czy tez intensyfikacje produkcji tego pa-
liwa. Spodziewamy sie, ze w 2050 r. rynek wodoru bedzie dojrzaty
| rozbudowany, co zapewni petng dekarbonizacje gospodarki.
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MS: Co moze przyspieszy¢ rozwoj wodoru jako elementu
koszyka energetycznego?

JCh: Oprocz zwiekszania produkeji wodoru UE powinna oprzec sie na
Istniejgcych atutach, takich jak rozbudowana infrastruktura. W Uni
Istnieje 20 000 km doskonale rozwinietej sieci gazowe), ktorg przy
minimalnych kosztach mozna przystosowac do transportu wodoru.
Ponadto rurociggl morskie oraz wyczerpujace sie ztoza ropy nafto-
wej | gazu ziemnego mozna wykorzystac z jednej strony do transpor-
tu wodoru odnawialnego produkowanego bezposrednio na morzu,
a z drugiej strony do jego magazynowania

Przemyst wodorowy jest juz dzis gotowy do
odegrania swojej roli. Niemniej w tej chwili unijni
decydenci musza zaczac tworzyc konkretne
| odpowiednie ramy dla rozwoju gospodarki oparte]
na czystym wodorze.

MS: Wyglada na to, ze wodor stat sie lub moze sta¢é sie bardziej po-
pularnym zrodtem energii nie tylko w transporcie publicznym, ale
takze w innych zastosowaniach przemystowych.
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JCh: Woddr znajdzie zastosowanie we wszystkich sektorach, zwtasz-
cza W tych, ktérych nie da sie tatwo zelektryfikowac. Spodziewamy
sie, ze to paliwo odegra kluczowa role w dekarbonizacji mobil-
NoScCl, zwtaszcza W transporcie ciezarowym, lotniczym 1 morskim.
Najprawdopodobnie) to wtasnie sektor transportu bedzie naj-
wiekszym uzytkownikiem wodoru w 2050 r, przy czym ponad
50 mln ton wodoru zostanie zuzyte bezposrednio w ogniwach pali-

wowych lub jako sktadnik paliw syntetycznych.

Utrzymanie 1 umacnianie wiodgace) pozycji europejskiego przemystu
w tych sektorach bedzie miato kluczowe znaczenie dla utrzymania
miejsc pracy | generowania wzrostu gospodarczego w Europie.

SM: Na czym obecnie koncentruje sie HE, aby przyspieszyc¢ rozwoj
technologii wodorowych i wdrozyc je na szeroka skale?

JCh: W Hydrogen Europe pracujemy nad tym, aby polityka regulacyjna
na poziomie europejskim utatwiata rozwo) mobilnoscr wodorowe.
Mozna tu wymieni¢ np. dyrektywe w sprawie opodatkowania energii
czy rozporzadzenie w sprawie taksonomi.

Inwestycje w rozwoj technologiczny umozliwiajgcy produkcje czy-
stego wodoru jako paliwa bedg w stanie zapewniC konkurencyjnosc
plerwiastka — czy to w postacl gazowej, czy clekte), a tym samym
obnizy¢ emisyjnos¢ sektora mobilnoscl. Zespdt Hydrogen Europe
pozostaje w scistym kontakcie z europejskimi interesariuszami, aby
opracowac¢ normy | przepisy UE, niezbedne do wykorzystania czyste-
go wodoru 1 paliw wodorowych. Tu warto wymieni¢ ambitng rewizje

dyrektywy w sprawie odnawialnych zrodet energi.

SM: Caty czas mowa jest o przysztosci. Jak to jednak wyglada dzis?

JCh: Ambitne plany wodorowe znalazty juz odzwierciedlenie w wielu
krajowych 1 regionalnych strategiach dotyczgcych tego zrodta ener-
oll. Na przyktad Francja planuje, ze do 2028 r. po je) drogach bedzie
jezdzi¢ do 50 000 lekkich pojazdow uzytkowych i do 2 000 ciezkich
pojazdow uzytkowych napedzanych wodorem. Strategia holenderska
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przewiduje, ze do 2030 r. flota lekkich pojazdow wodorowych bedzie
liczy¢ 300 000 pojazdow, a udziat zrownowazonego paliwa lotniczego
(SAF) wyniesie 14%. Niemiecki region Nadrenia Pdtnocna-Westfalia
zaktada okoto 500 autobusow wodorowych do roku 2025.

Juz dzis mozemy obserwowac zachodzace zmiany: pierwszy na swie-
Cle pocigg pasazerski napedzany wodorowymi ogniwami paliwowy-
mi jest juz eksploatowany komercyjnie w Austrii I Niemczech, a te-
sty prowadzone sa przez koleje francuskie | szwedzkie. Pierwszy na
swiecle bezemisyjny wodorowo-elektryczny komercyjny pociag pa-
sazerski ma byc¢ eksploatowany w 2024 r. Podczas niedawnego szczy-
tu COP26 w Glasgow autobusy wodorowe dowozity uczestnikow do

najwazniejszych miejsc konferencji.

MS: Wielu decydentow zarzadzajacych transportem publicznym,
ktorzy faktycznie uwazaja wodor za paliwo przysztosci, nie jest
przekonanych, ze to wtasciwy kierunek rozwoju juz dzis. Jakie by-
toby Pana gtowne przestanie dla nich?

JCh: Widac jak na dtoni, ze technologia ta zyskuje coraz wiekszg po-
pularnosc jako srodek do dekarbonizacji transportu publicznego.
Operatorzy transportu publicznego sukcesywnie wdrazajg — a wielu
z nich juz je uzytkuje — autobusy miejskie napedzane wodorem | po-

wigzane z nimi stacje tankowania wodoru.

Operatorzy autobusow dalekobieznych | autokaréw moga korzystac
Z rozporzadzenia w sprawie infrastruktury paliw alternatywnych,
ktore okresla cele dla stacji tankowania wodoru w sieciach TEN-T
| w weztach miejskich. Hydrogen Europe silnie wspiera te dziatania.
Wyznaczenie mapy punktow tankowania wodorem jest konieczne,
aby zbudowac zaufanie spoteczne do wodorowe] mobilnosci. Co
wiece), technologla staje sie coraz tansza | bardziej wydajna, a im
wiekszy popyt, tym szybsze przejscie na transport publiczny z wyko-

rzystaniem wodoru.

Jest to kolejny dowdd na to, ze
nadszedt czas, aby postawiC na

Hydrogen

b

woddr GJF Furope
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Autobusy Solaris
7 deklaracja EPD!

Firma Solaris uzyskata deklaracje EPD dla dwéch modeli
autobusow - bateryjnego modelu Urbino 18 electric oraz
pojazdu hybrydowego Urbino 12 hybrid.

EPD - czyli Environmental Product Declaration - to miedzynarodo-
wa etykieta srodowiskowa, ktorej celem jest dostarczenie rzetel-
nych danych dotyczacych wptywu na srodowisko danego produktu
w catym cyklu jego zycia.

Solaris uzyskat pierwsze deklaracje EPD dla produktow Solaris Urbino
18 electric oraz Solaris Urbino 12 hybrid | sukcesywnie bedzie ubie-
gac sie o kolejne deklaracje dla pozostatych produktow ze swoje]
oferty.

Deklaracje srodowiskowe EPD to rozpoznawalne | wiarygodne zro-
dto wiedzy na temat profilu srodowiskowego produktu. Punktem
wyjsclia do opracowania etykiety EPD jest przeprowadzenie analizy
cyklu zycia produktu LCA (Life Cycle Assesment). W ramach procesu
oceny wptywu srodowiskowego brane sa pod uwage wszystkie eta-
Dy zycla produktu: poczawszy od wydobycia | transportu surowcow,
nrzez produkcje komponentow | autobusu oraz transport gotowego

produktu do klienta, a skonczywszy na fazie eksploatacji, utrzymania
| utylizacji autobusu na koncu zycia.

Dzieki szczegotowym wyliczeniom LCA, producenc uzyskujg wiele
Istotnych informacji na temat wptywu swojego produktu na srodo-
wisko w jego catym cyklu zycia. Na bazie pozyskanych danych moga
oni wskazywac te obszary w swoich tancuchach wartosci, w ktérych
jest jeszcze potencjat do minimalizacji negatywngo wptywu na sro-
dowisko. Wyliczenia LCA wskazuja np. kluczowe znaczenie lokalizacji
geograficzne) uzytkowania aut elektrycznych w ocenie ich ekoprofilu.

51 / Magazyn Klientow / 1/2022



Dla przyktadu: ten sam autobus elektryczny eksploatowany w Szwecji

czy Francjl ma znacznie mniejszy wptyw na srodowisko ze wzgledu
na mix energetyczny tych krajow, niz w przypadku np. Polski.

W globalne] bazie EPD mozna sprawdzi¢ produkty réznych produ-
centow z wielu branz.

144

,Deklaracje EPD potwierdzaja zaangazowanie producenta w pomiar
| redukcje wptywu jego produktéw na srodowisko naturalne oraz
pozwalajg raportowac ten wptyw w sposob bardzo przejrzysty. Dzieki
temu nasi klienci koncowi, a wiec operatorzy transportu publicznego,
moga dokonywac swoich decyzji zakupowych nie tylko kierujac sie
ceng, parametrami technicznymi pojazdu czy warunkami gwarancjl
| serwisowania, ale takze tym, jak zakup danego produktu wptynie
na srodowisko naturalne. W tym sensie deklaracja EPD wspiera
swiadome wybory srodowiskowe | motywuje producentdéw do
coraz bardziej odpowiedzialnego zarzadzania tancuchami dostaw

| procesem produkcjl.”

Javier Calleja,
Prezes Zarzadu Solaris Bus & Coach

144

Environmental Product Declaration Environmental Product Declaration E PD
HE MIERNLTRINAL B SYETEN Solaris Urbino 18 electric bus R T T p—

Solaris Urbino 12 hybrid bus

SOLARIS : SOLARIS

Environmental Product Declaration Environmental Product Declaration

According to 150 14025 for:

S0 14025 for: 5 for:
Solaris Urbino 12 hybrid bus Solaris Urbino 18 electric bus

ERD Version 10 EFD Version

> Tutaj deklaracje EPD dostepne sa publicznie [ LINK]
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mobilnosci

Postepowanie zgodnie z idea zrownowazonego rozwoju
towarzyszy firmie Solaris od samego poczatku. Jest na

state wpisane nie

tylko w nasze codzienne zadania, ale

| stanow! podstawe najwiekszej aspiracji Solarisa: by
zmieniac oblicze transportu publicznego.

Realizujgc te 1dee, podeymujemy szereg realnych dziatan — opraco-
wujemy nowe technologie, wdrazamy innowacje | Inicjujemy pro-

jekty, ktore sa ukierun
W obszarze transportu

Kowane na wspileranie zielonej transformacji

oublicznego oraz zmniejszanie oddziatywania

spotki 1 je) kluczowych dostawcow na otoczenie. Wiemy, ze intensy-
fikacja dziatan w strone zrownowazonej mobilnosci to takze jeden

53 / Magazyn Klientéw / 1/2022



eV e
B [ S
o - .
éﬁ\ @

Z priorytetow Europejskiego Zielonego tadu, a jego realizacja zbliza
nas do osiggniecia neutralnosci klimatycznej Europy do 2050 .

Produkujemy nowoczesne pojazdy wyposazone w nisko- 1 zeroemi-
syjne napedy | stale rozwijamy innowacyjne rozwigzania dla zrow-
nowazonego transportu publicznego. Tylko w 2021 roku podjelismy
wiele projektow, wspierajgcych realizacje celow w tym zakresie. Wsrod

najciekawszych warto wymieni¢ zwtaszcza:

Opracowanie deklaracji zgodnosci z Rozporzadzeniem REACH.
W ramach tej inicjatywy, we wspotpracy z dostawcami firmy zgroma-
dzilismy informacje na temat obecnosci w komponentach pojazdéw
substancji wzbudzajacych szczegblne obawy (SVHC, Substances of
Very High Concern);

Ocene wptywu pojazdu elektrycznego i hybrydowego na srodo-
wisko naturalne LCA oraz uzyskanie etykiety srodowiskowej EPD;

Zainicjowanie oceny jakosci powietrza we wnetrzu autobusu,
zwigzanej z emisja lotnych zwiazkéw organicznych.

By skutecznie realizowac¢ nowe inicjatywy i wypetnia¢ obrane cele,
w strukturach Solaris funkcjonuje Dziat ESG. Zespot ten jest od-
powiledzialny za zgodnos¢ firmy ze standardami srodowiskowy-
mi (Environmental), spotecznymi (Social) i zwigzanymi z tadem
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korporacyjnym (Governance). Jego celem jest wdrazanie dziatan
z zakresu zrownowazonego rozwoju w catym cyklu zycia pojazdow.

Do kompetencji Dziatu nalezg zatem m.in.: ocena tancucha dostaw
| wspotpraca z dostawcami, obserwacja warunkéw pracy, produkcji
| procesow pozyskiwania surowcow oraz dbanie o relacje ze spo-

tecznoscia lokalna.

Nasz wptyw na otoczenie zewnetrzne sprawozdajemy zgodnie z mie-
dzynarodowym standardem GRI (Global Reporting Initiative), ktory
umozliwia firmom z catego swiata raportowac swoje oddziatywanie
naotoczenie w przejrzysty, porownywalny 1 ustrukturyzowany sposob.
Realizujgc wytyczne standardu, nasza firma analizuje dane dotycza-
ce kwestil ESG oraz prezentuje je w przekrojowy sposob w postacl
corocznego raportu zrownowazonego rozwoju. Na bazie zgromadzo-

nych informacji stawiamy nastepnie konkretne cele, ktére pozwalaja
nam wytycza¢ wtasciwy kierunek dziatan na kolejne lata.

/ Raportem Zrownowazonego Rozwoju 2020 firmy
—— ) Solaris zapoznasz sie tutaj: [ LINK]



https://www.solarisbus.com/pl/firma/esg
https://www.solarisbus.com/pl/firma/esg

Virtual FCS

W jaki sposdb uczyni¢ proces projektowania hybrydowych
systemow ogniw paliwowych | akumulatoréw bateryjnych
tatwiejszym, tanszym | szybszym? To gtéwnie zadanie,
ktore stoi przed uczestnikami konsorcjum obecnego
w projekcie Virtual-FCS.

Ogniwa paliwowe mogg mie¢ wiele roznorodnych zastosowan w seg-
mencie transportowym, od drondéw zasilanych wodorem, poprzez
statki oceaniczne, az po produkcje energii na duzg skale. Jako za-
awansowana technologia, ogniwa te wcigz wymagajga jednak specja-
listyczne) wiedzy do ich integracji z dotychczasowymi urzadzenia-
mi | systemami. Dla firm nie majacych doswiadczenia w technologii
ogniw paliwowych, moze stanowic to znaczaca przeszkode, uniemoz-
liwiajgca podejmowanie tego typu dziatan. Virtual-FCS powstat, by
odpowiadacnate potrzeby, przyspieszajgctym samymwprowadzanie

na rynek przyjaznej dla srodowiska technologii ogniw paliwowych.
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Virtual-FCS to projekt, zrzeszajgcy podmioty powigzane z techno-
logiami wodorowymi | bateryjnymi. Gtownym celem inicjatywy jest
wspleranie w zakresie opracowywania | optymalizacji oraz projekto-
wania hybrydowych systemow wodorowych ogniw paliwowych | sys-
temow bateryjnych do roznych zastosowan. Projekt jest koordyno-
wany przez SINTEF AS z Norwegii | zrzesza nastepujgcych partnerow:
Solaris Bus & Coach z Polski, Banke ApS z Danii, Universite Bourgogne
Fanche — Comte/FC Lab z Francji, Ballard Power Systems Europe AS
z Danii, Westcon Power and Automation AS z Norwegii oraz Vivarail

Ltd. z Wielkiej Brytanii.

W wyniku dziatan podejmowanych w projekcie, zrzeszone podmioty

dazg do umozliwienia lepsze) hybrydyzacji 1 strategii kontroli dla kaz-
dego zastosowania ogniw paliwowych. Celem jest rowniez doktadne

przewidywanie czasu eksploatacji, trwatosci i wydajnosci systemow
ogniw paliwowych z systemami bateryjnymi, co z kolel ma doprowa-
dzi¢ do obnizenia kosztow. W dalsze] perspektywie planowane jest
ustanowienie ciggtego rozwoju | rozpowszechnienie narzedzia, jakim
jest platforma programowo-sprzetowa. Platforma ma by¢ bezptatna
| otwarta do uzytku dla kazdego (tzw. open-source), co pozwoli na
swobodne korzystanie z modutow do projektowania | optymaliza-
cji uktadoéw napedowych z ogniwami paliwowymi do réznorodnych
zastosowan. Biblioteka Virtual FCS jest dostepna do pobrania na
GitHub 1 moze byc uzywana z darmowym srodowiskiem modelowa-
nia OpenModelica. Tutoriale do tego narzedzia mozna znalez¢ na

kanale YouTube.

Projekt Virtual-FCS otrzymat dofinansowanie ze Wspolnego
Przedsiewziecia Ogniwa Paliwowe i Wodoru 2 (obecnie Partnerstwo
na rzecz Czystego Wodoru) w ramach Umowy o Dotacje Nr 875087. To
Wspolne Przedsiewziecie otrzymuje wsparcie z Unijnego Programu
Badawczego 1 Innowacyjnego ,Horyzont
2020", Hydrogen Europe oraz Hydrogen
Furope Research.

Wiece] informacji o projekcie mozna znalezc¢
—— J  pod adresem: [LINK]
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Autonomiczne

10

IRgelli

Firma Solaris bierze udziat w projekcie badawczo-
rozwojowym w Mediolanie. W trolejbusie Solaris Trollino

18 testowane sg Innowacyjne rozwigzania wspierajace
czesciowo autonomiczng jazde.

Politechnika Mediolanska, gmina Mediolan oraz wtoski przewoznik
ATM wdrazajg Innowacyjny projekt Tech Bus, realizowany w ramach
programu Joint Research Lab for Urban Mobile (JRL). Jego celem jest

stworzenie zielonego | inteligentnego miasta, przyjaznego miesz-
1Izacjl autonomicznych

cancom. W ramach pierwszych krokéw do rea
Drzewozow po ulicach Mediolanu testowany jest pojazd floty ATM —

Solaris Trollino 18, jezdzacy na linii trolejbusowej 90/91.

Plerwsza faza projektu skupia sie na trzech aspektach: priorytecie
sygnalizacji Swietlne), zarzadzaniu skrzyzowaniami | informacjami
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0 ruchu drogowym oraz kontroli przystankow. Dzieki przekazywa-
niu kierowcy informacji o stanie sygnalizacji swietlnej na trasie | za-
lecaniu odpowiednie) predkosci, pojazd moze synchronizowac sie
z zlelona falg swiatet. Przewidywany jest rowniez rozwoj systemu
dynamicznego sterowania sygnalizacjg swietlng w sieci 5G, ktory po-
zwolitby na priorytetowe traktowanie transportu publicznego, np.
w godzinach szczytu lub w przypadku opoznienia w rozktadzie jaz-
dy. Ciggta wymiana informacji miedzy pojazdem na trasie a swiatta-
mi | infrastrukturg drogowa jest mozliwa dzieki zainstalowanym na
poktadzie inteligentnym czujnikom, ktore wykorzystujg komunika-
cje V2I (Vehicle to Infrastructure). Algorytmy przetwarzajace obrazy
z kamer | Informacje zbierane w czasie rzeczywistym umozliwiaja
Informowanie kierowcy o obecnych na trasie przeszkodach, a nawet
sygnalizujg obecnosc ludzi zblizajgcych sie do nastepnego przejscia
dla pieszych. Technologia zainstalowana na wiatach przystankowych
przesyta do pojazdu m.in. informacje na temat tego, ilu pasazerow
czeka na przystanku, dane o tym, czy teren wokot przystanku jest

w petni dostepny czy tez jaki jest przeptyw pasazerow wsiadajacych

| wysladajgcych z pojazdu.

Obok firmy Solaris oraz wymienionych juz mediolanskich instytucji,
w projekcie biorg rowniez udziat IBM, Vodafone, fundacja Politechniki
Mediolanskie), Mediolanska Izba Handlowa, Brembo, Enel X, Pirelli
| ST Microelectronics.
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2021 rok

w Solaris Logistics Center

Kazdego roku kolejne Solarisy dotgczaja do floty
autobuséw pasazerskich jezdzacych po ulicach catej
Europy. Przejazd przez brame bolechowskiej fabryki

to jednak tylko pierwszy etap ich podrozy. Tysigce
kilometréw pokonywanych kazdego dnia przez nasze
pojazdy wigza sie z konieczno$cig wymiany czescl, choCby
tych eksploatacyjnych. Jak wygladata obstuga naszych
pojazdéw w obszarze dostaw czesci zamiennych?
2021 byt bardzo pracowity!

ﬂJu I ()

paczek wystalismy
Z magazynu centralnego
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zZwiekszyta sie powierzchnia magazynu (@
centralnego Solaris Logistics Center, by

sprostac obstudze rosnacej floty ton towaréw wystaliémy

z Solaris Logistic Center

- 10 udziat czescl
klockdw Optiline we

- w tylu krajach w 2021 wszystkich klockach
klienci otrzymali czesci 83% hamulcowych
zamien.ne pochodzace sprzedanych przez
z Solaris Solaris w 2021 roku
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W seril filmow Julo Szalek prezentuje produkty Optiline. cAarc
GROUP

Obejrzysz je na: @) SolarisBuspl Q) solaris-bus-&-coach
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Oryginalne czesci zamienne Solaris zyskuja coraz
silniejsza pozycje na rynku. Marka Optiline jest juz
dobrze rozpoznawana w wielu europejskich krajach.
Zaufaniem darzg jg zarowno mate firmy transportowe,
jak 1 przewoznicy obstugujacy przewozy w najwiekszych
miastach. Jak rozwija sie nasza marka? Zachecamy do
zapoznania sie z kilkoma ciekawymi faktami na temat
preznie rozwijajacej sie marki czesci zamiennych Optiline.
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Rekordowy przebieg na

Portfolio Optiline sktada sie z: @

klockow hamulcowych,

miechow zawieszenia pneumatycznego,
koncowek drazkow kierowniczych,
filtrow klimatyzacji | ogrzewania,

filtrow silnikowych. i :
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